INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2021

MINISTERIO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA PARTIDA PRESUPUESTARIA 01
SERVICIO DIRECCION ADMINISTRATIVA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA  CAPITULO PRESUPUESTARIO 01
DOTACION 369

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestion N° Indicadores comprometidos % Ponderacion Comprometida % Ponderacién obtenida
1.- Gestion Eficaz 2 35 35.00
2.- Eficiencia Institucional 3 30 30.00
3.- Calidad de Servicio 2 35 35.00
Total 7 100 100.00
DETALLE COMPROMISOS
N° Nombre Indicador COMPROMISO / EFECTIVO 2021 CUMPLIMIENTO Ponderacion Ponderacion obtenida
META 2021 comprometida 2021 2021
Objetivo 1: Gestion Eficaz 35 % 35.00 %
1 Porcentaje del servicio de transporte realizado por el 99,2 % 100.00 % 100.81 % 30 % 30.00 %
Subdepartamento de Movilizacién, respecto del total de (13478.0/13478.0
solicitudes realizadas por los usuarios de la Institucion, )*100
ejecutadas durante el afio t
2 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el 4,40 % 1.97 % 223.35% 5% 5.00 %
afo t. (7.00 /355.67 )*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 30 % 30.00 %
3 Concentracion del Gasto Subtitulos 22 + 29 127,00 % 100.22 % 126.72 % 5% 5.00 %
(6085619.00
/6072494.00 )*100
4 Licitacién con dos o menos ofertas 70,0 % 58.30 % 120.07 % 5% 5.00 %
(14.0/24.0 )*100
5 indice de eficiencia energética. Medir 11.50 kWh/m2 Cumple 20 % 20.00 %
291714.52
/25375.00




Objetivo 3: Calidad de los Servicios 35 % 35.00 %
6 Promedio de horas transcurridas desde que las solicitudes 1,3 horas 0.90 horas 144.44 % 30 % 30.00 %
de soporte computacional de prioridad alta son recibidas 150.0 /163.0
hasta su cierre en el sistema, durante el afio t
7 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién 70,00 % 81.63 % 116.61 % 5% 5.00 %
publica respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias (200.00 /245.00
habiles en el afio t. )*100
Porcentaje de Cumplimiento Global 100.00 %
Porcentaje de incremento por desempefio institucional 7,6%

(100% del Bono)




