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Ley  orgánica o Decreto que la rige 

Ley Orgánica del Servicio: 
Decreto de Hacienda N°329 de 1979, aprueba ley orgánica del Servicio Nacional de Aduanas. 
Decreto con Fuerza de Ley N°30 de 2004, fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ordenanza de Aduanas. 

 

     

 

Misión Institucional 

Fiscalizar y facilitar el comercio exterior, para contribuir a la recaudación fiscal, al desarrollo económico, a la competitividad y 
a la protección del país y las personas, a través de procesos sinérgicos, efectivos y transparentes, sustentados en una 
gestión estratégica e inteligente de los datos e información. 

 

     

 

Objetivos Estratégicos del Ministerio 

Prioridad Tipo de Objetivo Descripción 

1 Estratégico Conducir la política fiscal, administrando las finanzas públicas con 
responsabilidad, transparencia, equidad y perspectiva de mediano plazo. 

3 Estratégico Elevar el crecimiento potencial a través de la inversión pública y privada, local y 
externa, velando por una eficiente utilización de los recursos y una inserción 
provechosa en la economía mundial, desde una perspectiva de desarrollo 
sostenible, inclusivo, con igualdad de género y responsable con el 
medioambiente. 

 

 

     

 

Objetivos Estratégicos Institucionales 

   Atributos Considerados  

Prioridad 
Tipo de 
Objetivo 

Descripción 
Enfoque de 

Género 

Cambio 
Climático 

Objetivos del 
Ministerio 

Relacionados 

1 Estratégico Desarrollar y aplicar estrategias diferenciadas 
para una fiscalización ágil e inteligente, según el 
nivel de cumplimiento de los operadores y los 
riesgos prioritarios del país.  

No No 3 

2 Estratégico Fomentar el cumplimiento voluntario, a través 
de la optimización de procesos y normativa 
basada en estándares internacionales, y el 
diseño e implementación de programas que 
facilitan las operaciones aduaneras.  

No No 3 

3 Gestión 
Institucional 

Establecer estrategias de explotación, 
desarrollo y mantención de plataformas de 
tecnologías de la información que soporte los 
procesos, para garantizar una gestión integrada 
y eficiente, y con ello, asegurar la prestación de 
un servicio oportuno y de calidad a nuestros 
usuarios  

No No 3 

4 Gestión 
Institucional 

Crear y desarrollar un sistema de seguridad y 
gestión de datos e información institucional, 
para contribuir al mejoramiento continuo y 
eficiente de los procesos, facilitando la toma de 
decisiones estratégicas, basadas en el análisis 

No No 3 
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de datos.  

5 Gestión 
Institucional 

Fortalecer la institucionalidad a través un 
sistema de gestión eficiente y eficaz, que 
permita priorizar y dirigir los cambios 
estratégicos del Servicio Nacional de Aduanas; 
con énfasis en la mejora continua, la 
innovación, el buen uso de recursos y la entrega 
de servicios de calidad.  

No Si 1 

6 Gestión 
Institucional 

Fortalecer y desarrollar el sistema de gestión de 
personas basado en competencias, para 
contribuir a la estrategia institucional, 
propiciando ambientes laborables saludables y 
seguros, con funcionarios probos y 
comprometidos con la institución.  

Si No 3 

7 Gestión 
Institucional 

Diseñar e implementar un marco estandarizado, 
innovador, y flexible, de infraestructura y 
equipamientos para el cumplimiento del modelo 
de prioridades institucionales y el fortalecimiento 
del proceso de toma de decisiones en la 
organización.  

No Si 1 

 

     

Bienes / Servicios Finales  

Número Bien / Servicio Final 
N° Objetivo 
Estratégico 
Relacionado 

1 Fiscalización de operaciones de comercio exterior 1 

2 Provisión de operaciones de comercio exterior 2 

3 Generación de información de comercio exterior 1 
 

 


