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Reporte Evaluacion Ex Ante de Disefio 2024

Desarrollo Turistico Sustentable
SUBSECRETARIA DE TURISMO

Reformulado - Recomendado Favorablemente

I.- ANTECEDENTES

1. Descripcion

Este programa tiene como objetivo impulsar la actividad de la industria turistica del pais, mediante Ia
implementacién de acciones para el desarrollo turistico sustentable, en 89 destinos turisticos, contribuyendo a
potenciar el flujo y gasto de turistas nacionales, como también a incrementar el ingreso de divisas por llegadas de
turistas extranjeros, posicionando al turismo como sector econdmico relevante que contribuye a la generacion de
empleo, desarrollo local y diversificacion de la matriz productiva de la economia.

La crisis econédmica producida por el Covid-19, desencadend pérdidas en los ingresos del sector turistico de mas de
USD 5.800 millones en 2020, lo que representd una disminucién del -54,3% en comparacién con 2019, la mayor
caida registrada hasta la fecha.

A 2022, a pesar de la recuperacion parcial de los ingresos turisticos, Chile todavia registra un nivel de ingresos de -
14,1% por debajo de los observados en 2019, fuertemente incididos por la disminucién en los ingresos del turismo
receptivo, que todavia presentan una brecha considerable en relacién con el Ultimo afo antes de la pandemia (-
55,2% en 2022 en comparacién con 2019).

Il.- DISENO DEL PROGRAMA

1. Propésito

Impulsar la actividad turistica en destinos para aumentar el gasto y flujo de turistas que aporten al crecimiento del
turismo receptivo y fortalecimiento del turismo interno, contribuyendo al desarrollo sustentable del sector.

2. Componentes

. Produccion Gasto unitario
. . Gasto estimado . .
Unidad de medida estimada estimado
Componente ., 2024
de Produccidn (Miles de $ (2023)) 2024 2024
(Unidad) (Miles de $ (2023))
Acuo.nes para e! ,desarr'ollo'de ' Acciones 366.000 10 36.600
destinos y gestion territorial implementadas

Acciones para mejorar la Acciones
competitividad de los . 194.000 2 97.000
- - implementadas
servicios turisticos

Estudios y estadisticas relativa Estudios y

. . e 460.000 2 230.000
a fendmenos y variables estadisticas
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descriptivas del turismo realizados
Gasto Administrativo 18.000
Total 1.038.000

Porcentaje gasto

- . 1,7%
administrativo

3. Poblacion

I. Descripcion y cuantificacion de la poblacion potencial

Estime la poblaciéon potencial, 89
gue corresponde a la poblacién
qgue presenta el problema
publico identificado en el
diagndstico y su unidad de
medida.

Defina la unidad en que se Destinos turisticos
medird poblacidn potencial

Explique la metodologia de la La determinacién de estos destinos se realiza a través de una metodologia que
estimacion de la poblacién consta de dos etapas; la primera corresponde a un analisis factorial que genera un
potencial. Sefiale variables, indice de intensidad turistica basado en la informacion estadistica existente de las
criterios y fuentes de los datos 346 comunas del pais; la segunda, a la ldentificacion y delimitacién de los
territorios que cumplen con la condicién de ser destino turistico. El indice de
intensidad turistica toma como informacién afio base 2016 considera 15 variables,
entre ellas: N ° de llegadas y de pernoctaciones a EAT, atractivos turisticos, N° de
servicios de alojamiento turistico, poblacién flotante. Fuente: "Areas turisticas
prioritarias de Chile, 2018", de la Subdireccidn de Estudios del Servicio Nacional de
Turismo y el “indice de Intensidad Turistica, 2018” de la Subsecretaria de Turismo y

Sernatur.

Il. Criterios de focalizacion para determinar poblacion objetivo

Programa no aplica criterios de focalizacion. Para ambos componentes, la provisién del servicio es universal.

lll. Poblacidn y gasto por beneficiario

Concepto 2024 2025 2026
Poblacién Objetivo 89 89 89
Poblacién Beneficiaria 21 21 21
Cobertura (Beneficiaria/Potencial) 23,6% 23,6% 23,6%
Cobertura (Beneficiaria/Objetivo) 23,6% 23,6% 23,6%

2027
89
26

29,21%
29,21%
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4,

Nombre del Indicador Féormula de Calculo

((Indice Compuesto de
Cantidad del Turismo
Receptivo e Interno del afio
t/Indice Compuesto de
Cantidad del Turismo
Receptivo e Interno del afio
t-1)-1) *100

Tasa de variacién del indice

Compuesto de Cantidad del

Turismo Receptivo e Interno

del afio t con respecto al afio
2019

Nombre del indicador

. Férmula de Calculo
complementario

((Ingreso de divisas del
Turismo Receptivo en el afio
t/Ingreso de divisas del
Turismo Receptivo en el afio
t-1)-1) *100

Tasa de variacion del ingreso
de divisas del turismo
receptivo en el aifio t con
respecto al afio 2019

Seguimiento (indicador de propdsito y formula de calculo)

2022
(Efectivo)

-5,29%

2022

(Efectivo)

-51,17%

2023
(Estimado)

0,29%

2023

(Estimado)

-22,13%

2024
(Estimado)

0,7%

2024

(Estimado)

-15,45%
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ll.- EVALUACION EX ANTE (OBSERVACIONES DIPRES)

Calificacion final:

Pilar evaluado

Comentario General

Diagnéstico del problema

Poblacién

Objetivo y Seguimiento

Estrategia y Componentes

Calificacion diseio

Recomendado Favorablemente

Revision

El Programa cumple con los requerimientos minimos de disefio
para ser calificado como recomendado, sin embargo, se
identifican aspectos en los cuales se puede perfeccionar.

Sin observaciones relevantes.

El programa identifica y cuantifica adecuadamente su
poblacién, sin embargo, los criterios de priorizacién y de
egreso se podrian profundizar para robustecer el disefio
presentado.

Se identifica el propésito y su indicador, se entenderd
como el propésito del Programa: "Aumentar el gasto y
flujo de turistas que aporten al crecimiento del turismo
receptivo y fortalecimiento del turismo interno,
contribuyendo al desarrollo sustentable del sector”, el
cual serd medido con la tasa de variacidn porcentual
propuesta.

Se describe adecuadamente la estrategia de
intervencién del programa, sin embargo, no se
proporciona evidencia de experiencias nacionales o
internacionales exitosas que avalen su pertinencia.

No se identifica ningin programa de la Oferta Publica
vigente con la cual se complemente este programa.

Si bien se identifican y describen los componentes que
se proveen en el programa, se podrian profundizar de
modo de tener mas informacién relevante respecto de
ellos.

I: Insuficiente, S: Suficiente, RF: Recomendado Favorablemente, OT: Objetado Técnicamente.

Cumple con
minimo del
pilar

RF




