
   
 

Evaluación Ex Ante de Diseño – Proceso de Formulación Presupuestaria 2024 
 

 

   

   
 

 

 

 

   

          

 

Reporte Evaluación Ex Ante de Diseño 2024 
 

 

          

 

Desarrollo Turístico Sustentable 

SUBSECRETARÍA DE TURISMO 

Reformulado - Recomendado Favorablemente 

 

 

          

 

I.- ANTECEDENTES 

 

 

          

 

1.      Descripción 
 

       

          

 

Este programa tiene como objetivo impulsar la actividad de la industria turística del país, mediante la 
implementación de acciones para el desarrollo turístico sustentable, en 89 destinos turísticos, contribuyendo a 
potenciar el flujo y gasto de turistas nacionales, como también a incrementar el ingreso de divisas por llegadas de 
turistas extranjeros, posicionando al turismo como sector económico relevante que contribuye a la generación de 
empleo, desarrollo local y diversificación de la matriz productiva de la economía. 
La crisis económica producida por el Covid-19, desencadenó pérdidas en los ingresos del sector turístico de más de 
USD 5.800 millones en 2020, lo que representó una disminución del -54,3% en comparación con 2019, la mayor 
caída registrada hasta la fecha. 
A 2022, a pesar de la recuperación parcial de los ingresos turísticos, Chile todavía registra un nivel de ingresos de -
14,1% por debajo de los observados en 2019, fuertemente incididos por la disminución en los ingresos del turismo 
receptivo, que todavía presentan una brecha considerable en relación con el último año antes de la pandemia (-
55,2% en 2022 en comparación con 2019).  
 

 

   

          

 

II.- DISEÑO DEL PROGRAMA 

 

 

          

 

1.      Propósito 
 

       

          

 

Impulsar la actividad turística en destinos para aumentar el gasto y flujo de turistas que aporten al crecimiento del 
turismo receptivo y fortalecimiento del turismo interno, contribuyendo al desarrollo sustentable del sector. 

 

 

          

 

2.      Componentes 
 

      
 

 

        
 

 

Componente 
Unidad de medida 

de Producción 

Gasto estimado  
2024 

(Miles de $ (2023)) 

Producción 
estimada 

2024 
(Unidad) 

Gasto unitario 
estimado 

2024 
(Miles de $ (2023)) 

Acciones para el desarrollo de 
destinos y gestión territorial 

Acciones 
implementadas 

366.000 10 36.600 

Acciones para mejorar la 
competitividad de los 

servicios turísticos 

Acciones 
implementadas 

194.000 2 97.000 

Estudios y estadísticas relativa 
a fenómenos y variables 

Estudios y 
estadísticas 

460.000 2 230.000 
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descriptivas del turismo  realizados 

Gasto Administrativo 
 
 

18.000 
  

Total 
 
 

1.038.000 
  

Porcentaje gasto 
administrativo 

 
 

1,7% 
  

 

          

 

 

 

3.      Población 
 

     
  

 

       
  

 

 I. Descripción y cuantificación de la población potencial 
 

   
  

 

       
  

 

Estime la población potencial, 
que corresponde a la población 
que presenta el problema 
público identificado en el 
diagnóstico y su unidad de 
medida. 

89 

Defina la unidad en que se 
medirá población potencial 

Destinos turísticos 

Explique la metodología de la 
estimación de la población 
potencial. Señale variables, 
criterios y fuentes de los datos 

La determinación de estos destinos se realiza a través de una metodología que 
consta de dos etapas; la primera corresponde a un análisis factorial que genera un 
índice de intensidad turística basado en la información estadística existente de las 
346 comunas del país; la segunda, a la Identificación y delimitación de los 
territorios que cumplen con la condición de ser destino turístico. El índice de 
intensidad turística toma como información año base 2016 considera 15 variables, 
entre ellas: N ° de llegadas y de pernoctaciones a EAT, atractivos turísticos, N° de 
servicios de alojamiento turístico, población flotante. Fuente: "Áreas turísticas 
prioritarias de Chile, 2018", de la Subdirección de Estudios del Servicio Nacional de 
Turismo y el “Índice de Intensidad Turística, 2018” de la Subsecretaría de Turismo y 
Sernatur. 

 

  

  

  
      

  

II. Criterios de focalización para determinar población objetivo 
 

      

  

  
      

 

Programa no aplica criterios de focalización. Para ambos componentes, la provisión del servicio es universal. 
 

  

  
      

  

III. Población y gasto por beneficiario 
 

      

  

  
      

 

Concepto 2024 2025 2026 2027 

Población Objetivo 89 89 89 89 

Población Beneficiaria 21 21 21 26 

Cobertura (Beneficiaria/Potencial) 23,6% 23,6% 23,6% 29,21% 

Cobertura (Beneficiaria/Objetivo) 23,6% 23,6% 23,6% 29,21% 
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4.      Seguimiento (indicador de propósito y fórmula de cálculo) 
 

          

 

Nombre del Indicador Fórmula de Cálculo 
2022 

(Efectivo) 
2023 

(Estimado) 
2024 

(Estimado) 

Tasa de variación del Índice 
Compuesto de Cantidad del 
Turismo Receptivo e Interno 
del año t con respecto al año 

2019 

((Índice Compuesto de 
Cantidad del Turismo 

Receptivo e Interno del año 
t/Índice Compuesto de 
Cantidad del Turismo 

Receptivo e Interno del año 
t-1)-1) *100 

-5,29% 0,29% 0,7% 

Nombre del indicador 
complementario 

Fórmula de Cálculo 
2022 

(Efectivo) 
2023 

(Estimado) 
2024 

(Estimado) 

Tasa de variación del ingreso 
de divisas del turismo 

receptivo en el año t con 
respecto al año 2019 

((Ingreso de divisas del 
Turismo Receptivo en el año 

t/Ingreso de divisas del 
Turismo Receptivo en el año 

t-1)-1) *100 

-51,17% -22,13% -15,45% 
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III.- EVALUACIÓN EX ANTE (OBSERVACIONES DIPRES) 

 

 

       

 

Calificación final: Recomendado Favorablemente 
 

 

       

 

Pilar evaluado Revisión 
Cumple con 
mínimo del 

pilar 

Comentario General 
El Programa cumple con los requerimientos mínimos de diseño 
para ser calificado como recomendado, sin embargo, se 
identifican aspectos en los cuales se puede perfeccionar.  

  

 

Diagnóstico del problema • Sin observaciones relevantes. 
  

S 

Población 

• El programa identifica y cuantifica adecuadamente su 
población, sin embargo, los criterios de priorización y de 
egreso se podrían profundizar para robustecer el diseño 
presentado.  

  

S 

Objetivo y Seguimiento 

• Se identifica el propósito y su indicador, se entenderá 
como el propósito del Programa: "Aumentar el gasto y 
flujo de turistas que aporten al crecimiento del turismo 
receptivo y fortalecimiento del turismo interno, 
contribuyendo al desarrollo sustentable del sector", el 
cual será medido con la tasa de variación porcentual 
propuesta. 

  

S 

Estrategia y Componentes 

• Se describe adecuadamente la estrategia de 
intervención del programa, sin embargo, no se 
proporciona evidencia de experiencias nacionales o 
internacionales exitosas que avalen su pertinencia. 

• No se identifica ningún programa de la Oferta Pública 
vigente con la cual se complemente este programa. 

• Si bien se identifican y describen los componentes que 
se proveen en el programa, se podrían profundizar de 
modo de tener más información relevante respecto de 
ellos.  

  

S 

Calificación diseño  RF 
 

 

       
 I: Insuficiente, S: Suficiente, RF: Recomendado Favorablemente, OT: Objetado Técnicamente. 

 

  

       
       
       

 


