
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

PROGRAMA 4 A 7

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO
MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GÉNERO

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa aborda el escaso acceso a servicio de cuidado infantil en niñas y niños de 6 a 13 años, en la extensión horaria 4 a 
7, que incide en que las mujeres vean limitadas sus posibilidades de participar en el mercado laboral, a través de Apoyos transversales para la 
autonomía económica de las mujeres y Cuidado Infantil Integral.

Año de inicio: 2011
Año de término: Permanente

Ejecutores: Municipio, Servicio o Institución Pública, Corporaciones Municipal.

Complementariedades informadas:

- Mujer Emprende - Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.
- Programa Mujeres Jefas de Hogar - Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.
- Prevención de Violencia contra las Mujeres - Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.
- Programa de Alimentación Escolar - Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
- Autonomía Económica de la Mujer - Fundación para la Promoción y Desarrollo de la Mujer.
- Otro - Subsecretaría de Redes Asistenciales.
- Otro - Superintendencia de Seguridad Social.
- Museo Interactivo Mirador y Parque - Fundación Tiempos Nuevos.

PROPÓSITO

Mujeres responsables de niños y niñas de 6 a 13 años, acceden al servicio de cuidado provisto por el programa, en apoyo a su participación en 
el mercado laboral.

REVISIÓN DE DISEÑO

El programa requiere una revisión de diseño para garantizar la coherencia necesaria entre el problema público a abordar, el diseño propuesto y 
los resultados previstos, por lo que se solicita su ingreso a Evaluación Ex Ante Formulación Presupuestaria 2025.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

El programa no presenta criterios de focalización claros y objetivos que permitan definir la población a atender en el mediano plazo. La fuente 
de información de la población objetivo debe considerar el Registro Social de Hogares, ya que en los criterios de priorización señalan que 
podrán ingresar al programa mujeres hasta el 60% de la CSE del RSH.

La población beneficiada no presenta criterios de priorización claros y objetivos para su selección en el 2023. En particular, no se menciona en 
qué orden operan los criterios señalados.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El indicador de propósito del programa no se encuentra correctamente formulado. La dimensión del indicador 
corresponde a calidad, no eficacia. Además, los conceptos utilizados en el numerador no son explicados en la nota metodológica.

Indicador de propósito 2: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2023: Objetado técnicamente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2021: Evaluación Sectorial - No aplica

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Mujeres responsables de niñas y niños entre 6 y 13 años, que tienen 
entre 18 y 65 años, que son parte de la población económicamente 
activa -PEA- y que pertenecen a los quintiles de ingreso autónomo I, 
II y III (Para demostrar la pertenencia a alguno de los tres primeros 
quintiles, al momento de la inscripción se solicitará a las mujeres 
documentación que acredite los ingresos del grupo familiar 
(liquidaciones de sueldo, jubilaciones, bonos, pensiones de 
alimento, vejez, invalidez, declaraciones de renta).

Población beneficiada

Mujeres entre 18 y 65 años, que son parte de la
población económicamente activa -PEA-, que son
responsables de niñas y niños entre 6 y 13 años y
que pertenecen a los quintiles de ingreso
autónomo I, II y III.
Los criterios son:
Mujeres de 18 a 65 años económicamente activas,
Responsables del cuidado de niñas y niños entre 6 y 13 años,
Que pertenecen al 60% más vulnerable en el Registro Social de 
Hogares,
Mujeres que residan o trabajen en el territorio donde se implementa 
el Programa,
Mujeres que hayan participado en años anteriores en el Programa,
Mujeres participantes de otros programas de SernamEG y que 
cumplan con el
perfil,
Para quienes cumplan los requisitos de ingreso el orden de 
selección será hasta llenar cupos y/o hasta agotar el presupuesto 
disponible.
Existen los siguientes casos de priorización y acceso preferente al 
Programa para
mujeres que cumplan con los requisitos:
- Derivadas de los programas de SernamEG.
- Derivadas de los Programas VCM.
- Participantes del Subsistema de Seguridad y Oportunidades.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 0,3% 0,5% 0,6%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 5.883.285 6.338.726 5.923.710

Presupuesto Final3 5.563.191 6.261.712 5.949.086

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 5.552.766 6.261.713 5.976.746

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 5.552.766 6.261.713 5.976.746

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 45.179
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22 (Bienes y servicios de consumo) 45.359

24 (Transferencias Corrientes) 5.886.209

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 5.976.746

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Apoyos transversales para la 
autonomía económica de las 
mujeres (Mujeres que 
reciben algún apoyo 
transversal para su 
autonomía económica.)

545.316 549.420 588.620 4.144 8.912 10.581 131,6 61,6 55,6

Cuidado Infantil Integral. 
(Niños y Niñas que reciben 
cuidado infantil provisto por 
el programa.)

4.907.843 4.944.783 5.297.589 7.829 13.445 13.806 626,9 367,8 383,7

Total Gastos Componentes 5.453.159 5.494.203 5.886.209

Porcentaje Gastos 
Componentes

98,2% 87,7% 98,5%

Total Gasto Administrativo 99.608 767.511 90.538

Porcentaje Gasto 
Administrativo

1,8% 12,3% 1,5%

Total Ejecutado 5.552.766 6.261.713 5.976.746

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 45.971 0,8% 71 0,7%

Tarapacá 120.570 2,0% 218 2,1%

Antofagasta 118.353 2,0% 209 2,0%

Atacama 152.743 2,6% 279 2,6%

Coquimbo 355.839 6,0% 687 6,5%

Valparaíso 744.138 12,6% 1.295 12,2%

Libertador General Bernardo OHiggins 362.818 6,2% 620 5,9%

Maule 390.718 6,6% 693 6,5%

Bíobío 125.376 2,1% 1.070 10,1%

Ñuble 599.010 10,2% 207 2,0%

La Araucanía 493.468 8,4% 837 7,9%

Los Ríos 182.429 3,1% 335 3,2%

Los Lagos 291.764 5,0% 576 5,4%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 84.481 1,4% 146 1,4%

Magallanes y Antártica Chilena 88.162 1,5% 156 1,5%

Metropolitana de Santiago 1.715.834 29,2% 3.182 30,1%

Nivel central 14.532 0,2% - -

TOTAL 5.886.209 100% 10.581 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Programa 4 a 7 5/8



IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de Mujeres que 
evalúa los servicios 
otorgados por el Programa 
como un apoyo a su 
participación laboral, en el 
año t; respecto del total de 
mujeres participantes del 
Programa que responden la 
consulta en el año t

(N° de Mujeres que evalúa los 
servicios otorgados por el Programa 
como un apoyo a su participación 
laboral, en el año t / Total de mujeres 
participantes del Programa que 
responden la consulta en el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

96,00% 100,00% 99,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

Porcentaje de mujeres 
participantes del programa 
que se mantienen 
trabajando o se incorporan 
al mercado laboral en el año 
t, respecto del total de 
mujeres participantes del 
programa en el año t.

(Número de mujeres participantes del 
programa que se mantienen trabajando 
o se incorporan al mercado laboral en 
el año t / Total de mujeres participantes 
del Programa en el año t.)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

77,00% 87,00% 86,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de mujeres que 
participan en al menos tres 
actividades en el año t 
respecto del total de mujeres 
participantes del Programa 
en el año t.

(N° de mujeres que participan en al 
menos tres actividades en el año t / 
Total de mujeres participantes del 
Programa en el año t.)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

34,00% 90,00% 100,00% 

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

Porcentaje de asistencia de 
niños y niñas al Programa 
durante el año t, respecto 
del total de niños y niñas 
que participan en el año t

(Número de niños y niñas que asisten 
al Programa durante el año t / número 
total de niños y niñas que participan 
del programa en el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

79,00% 100,00% 56,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Programa 4 a 7 6/8



4. Educación de calidad: Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la 
vida para todos

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas y Transformadoras.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención, indicadores,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Otro: 
Durante el año 2023 el Programa 4 a 7 se ejecutó , en 315 establecimientos y 187 comunas en las 16 regiones del país, abre un espacio de 
mayor participación y autonomía para las mujeres que repercute positivamente sobre su bienestar, especialmente cuando los trabajos a los 
que acceden generan oportunidades para el desarrollo laboral y personal. Por otro lado, el contar con un espacio de cuidado protegido y 
seguro para niñas y niños, favorece a que las mujeres ingresen, se mantengan y participen del mercado laboral, disminuyendo la brecha de 
cuidados y fortaleciendo la autonomía económica de cada una de las participantes

Presupuesto: 
Se deja presente que el gasto por beneficiaria, dicha variación se produjo por la no ejecución del Programa en la comuna de Antofagasta. Que 
consideraba una cobertura de 129 mujeres y 180 niñas/niños, en tres establecimientos.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 13:11
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