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Te damos la bienvenida al Balance de

Gestion Integral, que reporta distintos
componentes del desempefo operativo de
los servicios publicos.

Podras:
Conocer sus resultados de gestion de acuerdo con sus definiciones estratégicas.

@ @ @ @ Q@

y los gastos en inversion.

-
Identificar, en la ejecucion presupuestaria, los gastos
operacionales, las transferencias de recursos publicos

Examinar métricas de dotacion
de personal
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I. Presentacion de la Direccion de Aeropuertos.

AUTORIDADES DEL SERVICIO DEPENDE DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

(1)
Gabriel Marco Zalaquett, Director (s) Nacional de Louis de Grange Concha, Ministro de Obras
Aeropuertos Publicas
Nicolads Balmaceda Jimeno, Subsecretario de Obras
Publicas

Contribuir a la conectividad y desarrollo econdmico y social del pais, mediante la provision de servicios de
infraestructura aeroportuaria sostenible, oportuna, eficaz, resiliente, de calidad y con perspectiva de género,

en conexion con las comunidades y el medio ambiente.

PRINCIPALES AREAS DE TRABAJO (2)

Esta seccidn identifica, segun las definiciones estratégicas 2025, las tres areas de intervencién (3) que mejor
representan al Servicio. Estas se destacan mediante iconos azules.

© ® ® @

B ) Sociedad y desarrollo Administracion del L L,
Economia y Bienestar Salud Educacion y formacién
urbano Estado

ATRIBUTOS CONSIDERADOS EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (4)

Los siguientes cuadros muestran si al menos uno de los objetivos estratégicos del Servicio incorpora, en su
formulacidn, estos atributos (5).

ATRIBUTO ‘ ¢SE INCORPORA EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS?
Enfoque de género Sl
Cambio climatico Sl

Para el aiio 2025, el presupuesto de la Direccion de Aeropuertos correspondio a un 3,4% del total del

Ministerio de Obras Publicas.




Il. Funcionamiento de la Direccion de Aeropuertos.

1.1 Aspectos presupuestarios generales

Presupuesto inicial, vigente y ejecucidon presupuestaria en los ultimos afios
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Ejecucion Acumulada al Cuarto Trimestre

éPor qué es importante? Comparar la trayectoria interanual del presupuesto inicial con el vigente permite
apreciar la congruencia de la planificacion con la que se formuld el presupuesto. Las diferencias entre ambas
lineas muestran la magnitud de las modificaciones realizadas durante el afio en la asignacion de recursos
publicos.

Presupuesto inicial, vigente y ejecucidon presupuestaria de 2025
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é¢Qué nos dice la trayectoria de la ejecucidn del presupuesto durante el afno? El punto de interseccidn entre
la linea de ejecucién acumulada y el presupuesto inicial indica el mes en que se comenzo a gastar por sobre lo
planificado. Si no ocurre en todo el afo, es porque se ejecutaron menos recursos que los asignados
inicialmente.

Ejecucion mensual del presupuesto en 2025
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—— Ejecucion Mensual

Si la trayectoria de la ejecucién es plana, indica que fue similar durante el afio, mientras que las oscilaciones
son reflejo de una mayor ejecucion de gasto en determinados meses.



1.2 Gasto operacional

Gasto de soporte mensual en 2025
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—— Monto

El gasto en bienes y servicios de soporte y administracion corresponde a los recursos que son utilizados para
que la institucion funcione durante el afio. La Direccion de Aeropuertos, ejecutd el 21,1% de su gasto en
soporte en diciembre, ubicandose asi en el 25% de las instituciones con mayor ejecucién en este mes. Una
mayor concentracion del gasto en diciembre sugiere que éste no es de primera necesidad dentro del
funcionamiento anual.

Gastos en bienes y servicios de consumo especificos
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Gasto Devengado - Representacion y Protocolo

10.000

5.000

Monto en Pesos (SM)

0
Trimestre | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV

—— Afio 2021 —— Afo 2024

Gasto Devengado - Servicios de Publicidad
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Para avanzar en transparencia fiscal, dentro del gasto en bienes y servicios de consumo, la Ley de Presupuestos
2025, en su articulo 14, establece la obligacion de informar sobre gastos en estudios e investigaciones y

difusion y publicidad. Las publicaciones en transparencia activa obligan a informar los gastos en
representacion, protocolo y ceremonial.



Gasto en personal

Proporcion del gasto en personal sobre el gasto total de la Direccion de Aeropuertos.
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El gasto en personal corresponde a todos los desembolsos que el Estado incurre por concepto de
remuneraciones, aportes del empleador y otros gastos relativos a los funcionarios en actividad, con el objetivo
de que estos ultimos ejecuten, coordinen y supervisen las politicas, programas y servicios definidos por el
Estado, actuando como el principal canal operativo entre la administracion publica y la ciudadania.



I1.3 Transferencias e iniciativas de inversion

Proporcidn del gasto en transferencias sobre el gasto total de la Direccion de Aeropuertos.
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éQué son las transferencias? Son traspasos de recursos que se efectian desde un organismo publico a un
receptor publico o privado, para que lleve a cabo una actividad de utilidad publica o interés social. Hay dos
tipos de transferencias: las corrientes, destinadas a la provisidon de servicios publicos y derechos sociales de
las personas (subtitulo 24); y las de capital, para iniciativas de inversidon (subtitulo 33). En la Ley de
Presupuestos del 2025, las transferencias corrientes representaron el 32,5% y las de capital el 7,8% del gasto
total.

Iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en iniciativas de inversion sobre el gasto total de la Direccion de
Aeropuertos.
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éQué son las iniciativas de inversidon? Son los gastos para la ejecucién de estudios bdsicos, proyectos y
programas de inversidn. Para materializar este gasto, el Sistema Nacional de Inversiones de Chile (SNI) evalta
la rentabilidad social y econdmica para asignar recursos a aquellas iniciativas que generan mayor bienestar a
la sociedad (hospitales, escuelas, caminos, puentes, tuneles, plantas de agua potable, etc.). En la Ley de
Presupuestos del 2025, las iniciativas de inversion representaron el 5,9% del gasto total.

Composicion del gasto: relacidn entre el gasto en personal y el destinado a transferencias e

inversion
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La administracion de los recursos publicos para satisfacer las necesidades de la poblaciéon es una de las
principales funciones del Estado. El grafico presenta, conjuntamente, la evolucién del gasto en transferencias,
inversion y personal durante los Ultimos cinco afios. Si el segmento oscuro de la barra crece mas répido que el
resto significa que el gasto en personal va teniendo una mayor relevancia dentro del gasto total del servicio.

11



11.4 Dotacion

La caracterizacién del personal de la institucién es una importante herramienta que entrega informacién para
apoyar tanto el proceso de formulacién presupuestaria como la elaboracion de politicas orientadas al
mejoramiento de la gestion y de las condiciones laborales de la dotacién.

Evolucidn del personal seguin el tipo de dotacidn y género
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B Dotacion efectiva B Honorarios y reemplazo

Numero de funcionarios

Personal de la institucion segun el tipo de dotacidon y género para el afio 2025
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B Dotacion efectiva ® Honorarios y reemplazo

El ausentismo laboral, entendido como la sumatoria de dias habiles no trabajados por una persona que se
pensaba que asistiria (OIT, 1991), puede afectar la productividad en el Estado. Un elevado indice de
ausentismo laboral implica una doble preocupacion: por una parte, la salud de los y las trabajadoras, y por
otra, el potencial efecto sobre la entrega de bienes y servicios a la ciudadania.
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11.5 Horas extraordinarias

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de cargos de 44 horas de un
trabajador del sector publico, y por trabajo extraordinario nocturno, el que se realiza entre las 21:00 horas de un
dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no corresponda a un sistema de cargos o turnos. Ademas, se distinguen
las horas realizadas durante dias festivos y/o domingos.

En el afo 2025, la proporcidn que representd el pago de horas extraordinarias promedio del Gobierno Central
en relacioén con la renta bruta (de quienes recibieron pago de horas extraordinarias) es de 13,4%.

Distribucion en el personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2024 ANO 2025

Porcentaje de funcionarios promedio que

. 10,1% 3,6%
recibe pago por HE
Porcentaje de funcionarios promedio con

) 1,0% 0,5%
mas de 20 horas al mes
Porcentaje de funcionarios promedio con

) 0,0% 0,0%
mas de 40 horas al mes

Pagos al personal de planta y contrata (7)
VARIABLE ANO 2024 ANO 2025

Promedio de HE pagadas 7 horas 10 horas
Promedio pagado por trabajador $71.590 $89.733
Porcentaje del total anual de pagos en
HE que recibe el 20% del personal con 4% 29%
mayor renta bruta anual
Porcentaje del total anual de pagos en
HE que recibe el 20% del personal con 39% 26%
menor renta bruta anual
Porcentaje de la remuneracion bruta
anual del total de funcionarios que 2,7% 2,9%
representa el total anual destinado a HE




Gasto en pagos de horas extraordinarias por estamento
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El grafico anterior compara la evolucion del monto pagado en horas extraordinarias per capita del Servicio con
la mediana de este monto para el resto de los servicios que elaboran BGI, con el objetivo de tener un valor de

referencia representativo.
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Distribucion dentro de la dotacion

Los siguientes graficos presentan la distribucion segin deciles de remuneracién bruta dentro del Servicio.

Porcentaje de montos pagados en HE respecto del total por decil de remuneraciones en el

ano 2025
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Porcentaje del nimero de HE pagadas respecto del total por decil de remuneraciones en el
ano 2025
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En el afio 2025, el decil de mayor ingreso (D10) realiza el 7% de las HE pagadas y recibe el 13% del pago en HE

Porcentaje del total

realizadas en el Servicio. Por otro lado, el decil de menor ingreso (D1) realiza el 27% de las HE pagadas y recibe
el 19% del pago.
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11.6.- Futuros desafios del servicio

La Direccién de Aeropuertos: 1) Priorizar recursos para la recuperacion de pistas a través de conservaciones
mayores en Aeropuertos principales y garantizar la continuidad operativa. Casos criticos: Copiapd, Osorno. 2)
Potenciar la red existente a través de la alianza publico-privada. Definicidon modelo de negocio Red Sur: Puerto
Montt (incluyendo Valdivia, Osorno y Castro). Disefios para Concepcidn, Iquique, La Serena y Santiago 3) Generar
sinergia en aeropuertos, sumando infraestructura asociada a la atencién de emergencias (evacuaciones
aeromédicas, extincidn de incendios forestales, conectividad ante catastrofes). 4) Impulsar iniciativas destinadas
a fortalecer la conectividad de zonas aisladas y la soberania, enmarcdndose en planes ministeriales como el Plan
Austral y Plan Magallanes.
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I1l. Anexos

Anexo 1 - Indicadores de Recursos Humanos de la Direccidon de Aeropuertos.(8)

Dotacidn efectiva afio 2025, por estamento (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUJERES N° ‘ MUIJERES % ‘ HOMBRES N° ‘ HOMBRES % TOTAL N°
Administrativos 7 7,78% 8 5,06% 15
Auxiliares 3 3,33% 47 29,75% 50
Directivos 2 2,22% 1 0,63% 3
Profesionales 70 77,78% 93 58,86% 163
Técnicos 8 8,89% 9 5,7% 17
Fiscalizadores 0 0,0% 0 0,0% 0
kvl B o o
Oficiales Penitenciarios 0 0,0% 0 0,0% 0
e | : :
Total 90 100% 158 100% 248

Personal fuera de dotacidn afio 2025 segun funcion desempeiiada (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUJERES N° MUIJERES % ‘ HOMBRES N° ‘ HOMBRES % TOTAL N°
Profesionales 0 0,0% 3 100,0% 3
Total 0 100% 3 100% 3
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1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccion

VARIABLES 2023 2024 2025

(a) N° de ingresos a la
contrata afio t via proceso
de reclutamiento y
seleccién

(b) Total de ingresos a la

y 12 44 14
contrataanot

Porcentaje ingresos a la
contrata con proceso de
reclutamiento y seleccion

(a/b)

75,0% 36,36% 85,71%

1.2 Efectividad de la seleccion

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de ingresos a la
contrata via reclutamiento
y seleccién afo t, con
renovacion de contrato t+1

(b) N° de ingresos a la
contrata afio t via proceso
de reclutamiento y
seleccién

Porcentaje de ingresos con
proceso de reclutamiento y
seleccidn, con renovacion

(a/b)

100,0% 87,5% 91,67%

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacidn efectiva

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de funcionarios que

cesa'n.o se retiran d.eI 23 24 18
Servicio por cualquier

causal afio t

(ti) Total dotacion efectiva 187 211 248
anot

Porcentaje de func.ionarios 12,3% 11,37% 7.26%
que cesan o se retiran (a/b)




2.2 Causales de cese o retiro

CAUSALES 2023 2024 2025
Funcionarios jubilados afo t 0 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 0 0 0
Retiros  voluntarios con 5 4 1
incentivo al retiro afio t
O:cros retiros voluntarios 10 13 10
afiot
Funcionarios retirados por 3 7 7
otras causales afio t
Total 23 24 18

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de funcionarios que
ingresan a la dotacion del 13 64 14
Servicio afio t

(b) N° de funcionarios que
cesan o se retiran del

. ) 23 24 18
Servicio por cualquier
causal afio t
p ) .,
orcentaje de recuperacion 56,52% 266,67% 77.78%

(a/b)

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la Planta

Efectiva
VARIABLES \ 2023 2024 2025

(a) N° de funcionarios de
Planta ascendidos o 0 2 5
promovidos afio t

(b) Total Planta efectiva afio
t

15 14 14

Porcentaje de funcionarios
ascendidos o promovidos 0,0% 14,29% 35,71%

(a/b)




3.2 Porcentaje de funcionarios a contrata ascendidos o promovidos, respecto al total de la

dotacion a contrata

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de funcionarios a
Contrata ascendidos o 0 0 27
promovidos afio t

(b) Total funcionarios a

o 0 0 184
Contrata afio t
Porcentaje de funcionarios
ascendidos o promovidos 0% 0% 14,67%

(a/b)

4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacion Efectiva

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(@) N .de funcLonarlos 184 224 199
capacitados afio t

(ti) Total Dotacion Efectiva 187 211 248
afio t

Porceptaje de funcionarios 98,4% 106,16% 80,24%
capacitados (a/b)

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacidon por funcionario

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) Z (N° horas contratadas
en capacitacién afio t x N°

- . 2033 2570 2440
participantes capacitados
afio t)
(b) Total de participantes 871 1245 0

capacitados afio t

Promedio de horas de
capacitacion por 2,33 2,06 0
funcionario (a/b)




4.3 Porcentaje de actividades de capacitacidon con evaluacidn de transferencia

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025
(a) N° de actividades de
capacitacidn con evaluacién

. 1 1 1
de transferencia en el
puesto de trabajo afo t
(b) N .de .a,ct|V|fjades de 104 121 61
capacitacion afio t
Porcentaje de actividades
con evaluacion de 0,96% 0,83% 1,64%
transferencia (a/b)
4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotacién Efectiva

VARIABLES 2023 2024 2025
(aN) N° de becas otorgadas 0 0 0
afio't
(ti) Total Dotacién Efectiva 187 211 248
afio t
Porcentaje de becados (a/b) 0,0% 0,0% 0,0%

5.1 Distribucién del Personal segtn los resultados de las Calificaciones

CAUSALES ‘ 2023 2024 2025
Lista 1 148 167 165
Lista 2 6 11 4
Lista 3 0 1 0
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios 154 179 169
evaluados
(ti) Total Dotacién Efectiva 187 211 248
anot
Porcentaje de funcionarios 82.35% 84,83% 68,15%

evaluados (a/b)




5.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeiio implementado

VARIABLES

Tiene sistema de
retroalimentacion Si Si Si
implementado (Si/No)
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6.1 Politica de Gestion de Personas formalizada

VARIABLES

Tiene Politica de Gestion de
Personas formalizada via Si Si Si
Resolucién (Si/No)

7.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de personas a
honorarios traspasadas a la 0 16 0
contrata afo t

(b) Total de ingresos a la

o 12 44 14
contrata afio t
Porcentaje de honorarios
traspasados a la contrata 0,0% 36,36% 0,0%

(a/b)

7.2 Efectividad proceso de regularizacion

2023 2024 2025

VARIABLES

(a) N° de personas a
honorarios traspasadas a la 0 16 0
contrata afo t

(b) N° de personas a
honorarios regularizables 16 12 0
afio t-1

Porcentaje de honorarios

0, o, o
regularizados (a/b) 0,0% 133,33% 0%

7.3 indice honorarios regularizables

VARIABLES ‘ 2023 2024 2025

(a) N° de personas a
honorarios regularizables 15 12 0
afio t

(b) N° de personas a

honorarios regularizables 16 12 0
afio t-1
Porcentaje (a/b) 93,75% 100,0% 0%




Anexo 2 — Cumplimiento convenio de desempeiio colectivo de la Direccion de

Aeropuertos.

N° PROMEDIO DE
METAS
COMPROMETIDAS
POR EQUIPO

N° TOTAL DE N° PROMEDIO DE
PERSONAS POR

EQUIPO

EQUIPOS DE
TRABAJO

GASTO TOTAL POR
INCREMENTO
POR DESEMPENO
COLECTIVO (M$)

% PROMEDIO DE
CUMPLIMIENTO DE

12 20

99 378104084

Anexo 3 — Resultados en la implementacion de medidas de género de la

Direccion de Aeropuertos.

MEDIDAS

MEDIDA RESULTADO

Politica y/o procedimientos de gestidn de personas
con perspectiva de género.

Participar en la elaboracidon de orientaciones para
efectuar procedimientos disciplinarios relativos a
situaciones de violencia laboral, acoso laboral o0 acoso
sexual (VALS), con perspectiva de género a través de
representante(s) del Servicio. Las orientaciones seran
difundidas en el Servicio.

Legislacion, normativas, fiscalizacion, reglamentacién
y/o regulacidn, con perspectiva de género.

Elaboracidn de recomendaciones técnicas
transversales para promover la participacion
femenina en los contratos de obra publica. La
implementacion de la medida sera coordinada por la
Direccion General de Obras Publicas, con asesoria de
la Subsecretaria de Obras Publicas. La elaboracién del
documento con las recomendaciones técnicas debera
contar con la participacién de los Servicios: Direccion
de Vialidad, Direccion de Arquitectura, Direccién de
Obras Portuarias, Direccidon de Obras Hidraulicas y
Direccion de Aeropuertos.

Estudios, datos y estadisticas con informacion
desagregada por sexo/género y analisis de género.

Elaboracion de una Memoria de Género de la
Direccion de Aeropuertos 2022-2024, aprobada por
la jefa de Servicio, la que contempla la recopilacion de
estadisticas con informacién desagregadas por
sexo/genero de las actividades de Genero realizadas
por el Servicio en los afios 2022-2024 vy la
incorporacion de un analisis con enfoque de genero
del impacto que tuvieron estas medidas en el cierre
de las brechas que dieron origen a su realizacion. Se
realizard difusién Memoria de Género de la Direccién
de Aeropuertos 2022-2024 en la pagina Web del
Servicio y en los canales masivo de comunicacion
interna con que cuenta del Servicio.
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INICIATIVAS

MEDIDA

RESULTADO

Orientaciones de actuacidn y prevencidn para casos
de violencia contra las mujeres y situaciones de
violencia intrafamiliar.

Se establecieron 4 eje Estratégicos: 1) Género y
servicios estratégicos; 2) Género y personas usuarias;
3) Género en la gestidn interna; 4) Institucionalizacion
de la perspectiva de género. aprobada de Resolucion
SOP N° 385 del 05.03.2025
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Anexo 4 - Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos de Gestidn de la Institucion

SECCION

Identificacion de la institucion
(formulario A1)

DETALLE

Corresponde a la informacion estratégica del
Servicio. Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacion y Transparencia Fiscal,
apartado Planificacion Estratégica, Definiciones
Estratégicas, instrumentos por afio, 2025 vy
escoger el ministerio y servicio.

ENLACE

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-
15400-36882.html

Recursos financieros

Corresponde a informacidn presupuestaria del
Servicio disponible en los informes de ejecucién
presupuestaria mensuales, a diciembre de cada
afio o trimestrales. Dipres presenta informacion
a través de dos vias: i) Sitio web de Dipres,
seccion Presupuestos, aflo 2025, y escoger la
partida presupuestaria requerida, ii) Sitio web de
Dipres, banner Datos Abiertos, donde se
presentan archivos con informaciéon del
Gobierno Central.; y iii) Portal Presupuesto
Abierto, donde se presenta informacion
detallada sobre los recursos asignados y su
ejecucion mensual a nivel transaccional.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-
15145-36882.html#ley_programa

https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos

https://presupuestoabierto.gob.cl/

Indicadores de desempefio
2025

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Evaluacion y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacion  Estratégica, Indicadores de
Desempefio, Fichas Anuales y 2025.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-
15157-36882.html

Informe programas /
instituciones evaluadas

Informe preliminar de
cumplimiento de los
compromisos de los
programas/instituciones
evaluadas

Se presenta el buscador de programas e
instituciones evaluadas. Para acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion Evaluacion %
Transparencia Fiscal, apartado Evaluacion vy
Revision del Gasto e Informes de Evaluaciones.
Para acceder a los informes, se debe escoger el
ministerio, linea de evaluacién y afio de
publicacién de la evaluaciéon buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-
23076.html

Cumplimiento de sistemas de
incentivos institucionales
2025

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccion
Mecanismos de Incentivo de Remuneraciones, y
elegir entre los distintos mecanismos
presentados, para luego seleccionar el
instrumento para un determinado afio (segun
corresponda) u otro tipo de documentacion
relacionada.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-
16140.html

Empleo Publico Gobierno
Central

Se presenta la ficha descriptiva, dashboard,
tablas y diccionario de datos, etc. relacionados al
personal civil disponible, de la dotacion y fuera
de ésta en el Gobierno Central. La temporalidad
es anual y con corte trimestral. Adicionalmente
se presenta el Anuario Estadistico del Empleo
Publico, donde se informan aspectos de
ausentismo, cese de funciones, asignacion de
funciones criticas, entre otros.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-26227.html

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-23223.html

Glosario

Se explican los conceptos que se utilizan en el
lenguaje de la politica fiscal relacionados con la
asignacién y uso eficiente de los recursos
publicos.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-36568.html
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Anexo 5 — Notas al pie

(1) El concepto no comprende solamente la dependencia organica, sino que abarca en sentido amplio la relacion
con el ejecutivo a través del respectivo ministerio.

(2) El contenido de las secciones ‘Principales areas de trabajo’ y ‘Atributos considerados en los objetivos
estratégicos’ corresponde a la informacidn entregada por el Servicio a partir de una propuesta de Dipres. La
version final que se presenta en este BGI refleja la validacion o las modificaciones realizadas por el propio
Servicio.

(3) Economia y bienestar: acciones o medidas que impactan en el crecimiento econdmico y la productividad del
pais y/o en los ingresos de las personas. Salud: acciones o medidas que impactan en el cuidado de la salud fisica
y mental de las personas. Sociedad y desarrollo urbano: medidas que inciden en favor de la integracidn social, el
desarrollo urbano y/o acciones culturales. Administracion del Estado: acciones o medidas que inciden en el
funcionamiento del régimen politico democratico. Educacion y formacidn: acciones o medidas en educacion y/o
programas de formacidn y capacitacién que inciden en las trayectorias laborales.

(4) Si el Servicio declara al menos un objetivo estratégico con enfoque de género, se considera que dicho enfoque
es aplicado por la institucion, lo que se reflejard en la propuesta de Dipres con un 'Si'. En cambio, cuando la
propuesta es 'No', significa que ninguno de los objetivos estratégicos incorpora este enfoque. Estas mismas reglas
se aplican también al ambito de 'cambio climatico'.

(5) Enfoque de Género: Medidas o acciones que reducen o superan las desigualdades de género para avanzar en
los derechos de las mujeres y nifias y en su autonomia. Esta seccion se hizo en base al Formulario A1l. Cambio
climéatico: Acciones o medidas que se estima que tienen incidencia en la mitigacion y/o adaptacion al cambio
climatico. Esta seccidn se hizo en base al Formulario

(6) Se entiende por bienes y servicios de soporte y administracion a los utilizados por los servicios publicos en la
produccion de bienes y servicios, pero que no son directamente entregados a la ciudadania. En este caso, la linea
del gréfico considera el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) y el subtitulo 29 (Adquisicién de activos no
financieros). Para este Ultimo, sélo se contabilizard los gastos para formacién de capital y compra de activos
fisicos existentes, considerando exclusivamente los items 04 Mobiliario y Otros, 05 Maquinas y Equipos y 07
Programas Informaticos, con el fin de ser consistente con el "indicador de concentracion del gasto subtitulos 22
y 29" del Programa de Mejoramiento de Gestién (PMG).

(7) Es probable que las cifras del afio 2024 en este BGI 2025 no coincidan con las cifras presentes para dicho afio
en el BGI 2024. Esto se debe a dos motivos: se detectd un error en el BGI 2024 y se corrigid para esta versioén, y
en segundo lugar, las cifras 2024 se actualizaron en moneda 2026.

(8) Para efectos de este andlisis se ha considerado a la dotacidn de planta y contrata.
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