BALANCE DE GESTION INTEGRAL
ANO 2011

MINISTERIO DEL INTERIOR'Y
SEGURIDAD PUBLICA

OFICINA NACIONAL DE
EMERGENCIA

Beauchef 1671, Santiago de Chile. Teléfono +56 2 2524200
www.onemi.cl



Carta

1. RESUMEN EJECULIVO ..ottt sst st v e st ess st s et e et e 5

2. Resultados de la Gestion afio 2011 ...t 6
2.1 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de la Ley de
Presupuestos 2011 y la Provision de Bienes ¥ SEIVICIOS. ..o ereses e 6
2.2 Fortalecimiento Red Nacional de Monitoreo SiSmICO............ocviveeriinsiiesrissiossios e e 7
2.3 Sistema de Aviso de EMErgencia (SAE). ... esss e s snsess s ens s 8
2.4 Protocolos con ofras INSHHUCIONES. ............cc.viieese e st eess s es e ees et 8
2.5 Campanias ¥ DIfUSION. ... et ces s et 9
2.6 Sefialética de TSUNami y VOICANES. ..ottt essss e ene s 10
2.7 Academia de Proteccion Civit de ONEMI. ... srcnssssoss s res e 10
2.8 Proyecto de Ley que Establece el Sistema Nacional de Emergencia y Proteccion Civil y Crea
la Agencia Nacional de Proteccion CIVIL ..........c.c..ceiiiinciieiiese s sees e eees e seee s ees s iass s 11

3. Desafios para €l a0 2012 ...ttt et ees e 12
3.1 Fortalecimiento de la Gestion de Proteccion Civil y Reduccion de Riesgo de Desastre. ........ 12
3.2 Gestion de Emergencias y Alerta TEMPrana..........ovc.eevenrievisscneiensssssisss s ceesesseseesssons 13

4 ANBXOS ..ocoervvecet et et R et en Lot ettt en e aer e 14
Anexo 1: Identificacion de 12 INSHIUCION ... 15
ANEX0 2: RECUISOS HUMANOS.......cvvieeeeicieis et et ee e es e sss e s e 21
Anexo 3: RECUIS0S FINANCIBIOS . ....vvueveriveiceciisrens sttt sess st sesre st s et 29
Anexo 4: Indicadores de Desempefio afio 2011........cc et eese e, 36
Anexo 5: Compromisos de GODIBIMO ...t e e e eese st eees 39
Anexo 8: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2011 .........cc.cocevivrercserrreennn, 40
Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempefio COIECHVO ........cccocvrrieerrereeeceece s ies e ennan, 41
Anexo 8: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional............ccceveeivrnereenseeenenn. 42



Carta Presentacién del Ministro del Interior y Seguridad Ptiblica

A causa del terremoto y posterior tsunami del 27 de febrero de 2010 se constato la necesidad de
tener una ONEMI capaz de dar respuesta oportuna a las emergencias del pals, por lo que hemos
trabajado en crear una institucién focalizada en fortalecer ¢l Sistema de Alerta Temprana y reforzar
el Sistema de Proteccién Civil para nuestras numerosas emergencias, En esta linea el 22 de febrero
se ingreso al Congreso Nacional el proyecto de ley que crea el Sistema Nacional de Proteccidn Civil
y Emergencia, y que crea la Agencia Nacional de Proteccion Civil,

En el ambito de la Alerta Temprana, se reforzaron las telecomunicaciones y se crearon protocolos de
accion entre ONEMI y los distintos organismos técnicos:

- En conjunto con la SUBTEL, se desarrolld el Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) a inaugurarse el
afio 2012 y se ejecutd |a primera etapa de la ampliacion de la Red Nacional de Monitoreo Sismico, con
diez sismdgrafos donados por el consorcio norteamericano de universidades IRIS; y se dio inicio a su
segunda etapa que contempla la instalacion de 65 estaciones.

- En conjunto al Servicio Sismoldgico de la Universidad de Chile {SSN) y el Servicio Hidrografico y
Oceanografico de la Armada (SHOA), se implemento el Sistema Automético de Procesamiento Sismico
gue busca disminuir los tiempos de entrega de informacion a la poblacion.

- Asimismo con e SHOA se cred un nuevo protocolo de operacion para el alertamiento de tsunamis.

En el marco de reforzamiento del Sistema de Proteccién Civil, se han impulsado las siguientes
medidas:

- Se desarrolld el programa de simulacros “Chile Preparado”, que ha movilizado a mas de un millén y,
medio de personas en todo el pais.

- Se desarrollaron campafias preventivas como el Plan Familia Preparada, prevencion de incendios
forestales, la campafia de invierno; y se han instalado a nivel nacional mas de 8 mil letreros de
sefialéticas de tsunami en el borde costero y cerca de 600 de riesgo volcanico, en zonas aledafias a 43
volcanes activos definidos por SERNAGEOMIN,

- Se coordinaron simulaciones con las autoridades que constituyen el Comité Nacional y los Comités
Regionales de Operaciones de Emergencia,

- Se ha implementado, junto al Instituto Geografico Militar, el Sistema Integrado de Informacidn para
Emergencias {SHE), que concluird en marzo del 2013,

Durante el afto 2011 ONEMI coordiné la respuesta frente a diversos eventos de emergencia, como
la evacuacién por tsunami a raiz del terremoto del 11 de marzo en Japbn, la alerta roja por la
erupcion del complejo volcanico Puyehue Corddn Caulle y las nevazones en las regiones de
Araucania y parte del Biobio.




Con todas estas acciones, tenemos la confianza de que vamos por la direccion correcta y que la
Oficina Nacional de Emergencia que el pais espera y se merece esta en pleno desarrollo.
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1. Resumen Ejecutivo

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, ONEMI, es el
organismo técnico del Estado a cargo de Planificar, impulsar y coordinar acciones de prevencion,
respuesta y rehabilitacion frente a amenazas y siluaciones de emergencias, desastres y catastrofes;
a través de la gestion del riesgo y la coordinacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil a fin de
resquardar a las personas, sus bienes y ambiente.

En este sentido, durante los (iltimos meses, hemos sido {estigos de momentos trascendentales para
nuestro pais en el ambito de las emergencias. En poco més de un afio, enfrentamos un terremoto
8.8 Richter, el sexto méas importante a nivel mundial, y la evacuacién por tsunami mas grande
realizada en Chile a raiz del terremoto del 11 de marzo en Japon, obligandonos a replantearnos la
importancia de la reduccion del riesgo de desastres como un tema prioritario en la agenda publica.

Es por eso, que uno de los ejes fundamentales de la gestion de ONEMI durante estos 22 meses de
gohiemo, ha sido la educacion a la ciudadanfa través de los programas de simulacros, Durante el
afio 2011, ONEMI ha implementado el Programa de Simulacros "Chile Preparado”, que esta
recorriendo el pais poniendo a prueba la capacidad de respuesta de los chilenos y que ya ha
movilizado a cerca de un millon de personas, mostrando positivos resultados y un alto compromiso
de la poblacion a participar activamente; y de las autoridades e instituciones de poner a prueba sus
capacidades instaladas y de respuesta.

Asimismo, el buen funcionamiento de los sistemas de telecomunicaciones y de los protacolos, ha
sido otro aspecto en el que se ha trabajado arduamente. Gracias a la importancia que se le ha
otorgado a la reduccién de riesgos y a los recursos inyectados, se ha conseguido elevar los
estandares a través de una mejor infraestructura, con oficinas ubicadas en zonas de seguridad,
funcionando durante las 24 horas los siete dias de la semana, con radioperadores certificados, y
cada una de ellas dotada de un Cenfro Regional de Alerta Temprana con tecnologia satelital. El
compromiso de trabajar para reforzar las condiciones de seguridad de todos los chilenos toma cada
dia mayor fuerza. Solo a través de la educacion, la ejercitacion constante y el trabajo coordinado
entre las autoridades y la comunidad, lograremos potenciar la gestion del riesgo e instalar la
prevencion como una practica permanente.

Salvar vidas es el gran desafio de las instituciones que integran el Sistema Nacional de Proteccion
Civil. Y mas que preocupamnos debemos ocuparnos: educar a la poblacion y entregar las
herramientas necesarias para enfrentar situaciones de riesgo contribuiré a la seguridad de todos los
chilenos. Estar preparados es tarea de todos.
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BENJAMIN CHAGANA CARVAJAL
‘ DIRECTOR NACIONAL
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2. Resultados de la Gestion afio 2011

2.1 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de
la Ley de Presupuestos 2011 y la Provision de Bienes y Servicios.

A 22 meses de asumido el Gobierno y iras enfrentar el sexto terremoto més grande de la historia, la
Oficina Nacional de Emergencia ha implementado profundos avances en el fortalecimiento
institucional, no solo para robustecer el Sistema de Alerta Temprana, sino también para hacer de 1a
reduccién de riesgos y de la prevencion un tema permanente.

La primera gran tarea impulsada el afio 2010, fue el mejoramiento de los estandares operacionales
con que contaba ONEMI. Esto se tradujo en el traslado de siete oficinas que se encontraban en zona
de inundacién o de vulnerabilidad, hacia lugares seguros y en la implementacion de la modalidad de
trabajo “24/7" para todas las Direcciones Regionales. Ademas, se dotd a cada una de las regiones
de un Centro de Alerta Temprana (CAT), con radioperadores certificados, lo que permite vigitar
permanentemente los escenarios de riesgo. Hoy, cada sede tiene sistemas de respaldo tecnologico
y autonomia energética, como servicio de internet y telefonia satelital, sistema radial VHF, HF y
equipos electrégenos que resguardan el funcionamiento en situaciones de emergencia.

En ese sentido, queremos dar cuenta ante el pais, de los avances alcanzados durante el afio 2011,
tanto en el a&mbito del reforzamiento del Sistema Nacional de Alerta Temprana, como en el de
Proteccion Civil.

Aunque durante el 2011 nuestra gestibn se enfocd en seguir mejorando nuestros estandares
operacionales y construir una nueva ONEMI, a la altura de las necesidades de los chilenos, no se
puede desconocer el hecho de que fue un afio marcade por las emergencias: tuvimos una Alerta de
tsunami, dos Alertas Rojas por erupciones volcanicas, 2 Zonas de Catastrofe, una por las intensas
nevadas que afectaron a La Araucania y Biobio y otra por el incendio forestal en Torres del Paine,
62 Alertas Rojas por incendios forestales y 828 sismos perceptibles por fa poblacion, entre ofras.

En estas situaciones de emergencia y otras de menor magnitud, ONEMI invirtié cerca de $6.808
millones de los Fondos de Emergencia de los cuales casi el 50% se destiné a la atencién del actual
déficit hidrico.

Sin embargo, queremos iniciar este documento, revisando nuestra gestion en las emergencias més
relevantes del 2011.

El 11 de marzo, a raiz del terremoto 9,0 Richter en Japon, nos enfrentamos a una Alerta de tsunami
que implicod la evacuaciéon mas grande en la historia de Chile: desde la Regién de Arica y Parinacota
a la Region de Aysén, incluida la Isla de Pascua y la Antartica Chilena, comprendiendo 4.200 Km de
borde costero. En esta emergencia, y gracias al trabajo coordinado de auteridades, Gobiernos
Regionales y los Sistemas Regionales de Proteccion Civil, pudimos movilizar a mas de 630 mil
personas hacia zonas seguras, de manera réapida, ordenada y sin victimas que lamentar. Ademas,
se evacuaron tres hospitales, seis carceles y centros de detencion primarios, lo que implico el
traslado de 1.221 reclusos.

Unos meses mas tarde, el 4 de junio, Chile vivi6 [a erupcidn volcanica niimero 29 en sus Utltimos 100
afios: el Cordon Caulle entrd en fase eruptiva. Por esta razén, determinamos la evacuacién de més
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de 4 mil personas de los sectores aledafios al complejo volcanico. Ademés, para atender esta
emergencia, ONEMI dispuso colchones, frazadas y estufas para habilitar los albergues. Se
entregaron kits de aseo personal y loallas de bafio, ademéas se implementaron bafics quimicos,
servicio de lavanderia, rondas médicas y actividades recreativas.

En julio, nos enfrentamos nuevamente a la fuerza de la naturaleza, esta vez debido a las nevadas
que afectaron los sectores pre cordilleranos y cordilleranos de las regiones de Arica y Parinacota,
Tarapaca, Antofagasta y Atacama, debido al paso de un nticleo frio en altura, dejando a méas de mil
personas damnificadas y provocando el corte de rutas y caminos. Este fendmeno meteorologico,
mantuvo con Alerta Roja a |a Provincia del Tamarugal, en la Regién de Tarapaca, por cuatro dias.

También en julio, dos sistemas frontales afectaron gran parte del pais dejando importantes nevadas
en la cordillera y pre cordillera de las regiones del Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.
Producto de esta emergencia, mas de 12 mil personas permanecieron aisladas y el Gobierno
decretd Zona de Catastrofe para 8 comunas de la Region de la Araucania (Lonquimay, Curarrehue,
Melipeuco, Curacautin, Pucon, Cunco, Vilcdn y Villarrica) y la comuna de Alto Biobio, en la Region
del Biobio. Para ambas regiones, desde el nivel central de ONEMI, se enviaron cajas de alimentos y
se desplegaron profesionales de apoyo para reforzar las labores de las Direcciones Regionales.
Ademas, se distribuyeron ofros elementos de emergencia como colchones, frazadas, rollos de
polietileno, planchas de zinc y sacos de carbdn para calefaccion.

En octubre, en la Regidn de Aysén, el volcan Hudson hizo erupcion luego de 20 afios, instancia en la
que como Gobierno y junto a los integrantes det Sistema de Proteccion Civil de la region debimos
evacuar a todos los habitantes en un radio de 45 kms alrededor del macizo. En poco mas de cinco
horas, 115 personas ya habian sido trasladadas a zonas de seguridad. Inmediatamente, personal
del nivel central de ONEM viajo a la zona para reforzar las labores en terreno. Ademas, se enviaron
equipos de telefonia satelital, mascarillas, kits de aseo, entre otros elementos de ayuda.

A lo anterior, se suma el hecho de que en el Gltimo mes del afio las Torres del Paine, enfrent6 la
emergencia forestal mas grande en los tltimos 25 afios en la Region de Magallanes: mas de 16 mil
hectareas de bosque nativo y pastizales fueron consumidas por el incendio “Olguin”. Para atender
esta emergencia, el Gobierno dispuso en forma inmediata todos los recursos humanos y técnicos: se
trasladaron brigadas del Ejército, de CONAF, de Bomberos y brigadas extranjeras, motobombas y
camiones aljibe. Asimismo, se trasladé a cerca de 400 personas, mayoritariamente turistas, que se
encontraban en los sectores de Lago Pehoé y Lago Grey hacia Puerto Natales.

Por ofra parte, ademas de la gestion en emergencias, durante el 2011 seguimos trabajando para
mejorar nuestra capacidad de respuesta y potenciar el enfoque preventivo que queremos transmitir
como institucion. Es por eso que durante este afio nos enfocamos en dos principales ejes: el
reforzamiento del Sistema de Emergencia y Alerta Temprana, y en ¢l fortalecimiento del Sistema de
Proteccion Civil.

2.2 Fortalecimiento Red Nacional de Monitoreo Sismico.

Una de las caracteristicas singulares de Chile es su sismicidad, por lo que el registro permanente de
su actividad sismica es de vital importancia para mantener informada a la poblacién y a las
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autoridades. Dentro del proceso de fortalecimiento de la Red Nacional de Monitoreo Stsmico, el afio
2011 ONEMI, a través del Subtitulo 24 de Transferencias Corrientes a Otras Entidades Piblicas,
financié con unos $370 millones a la Universidad de Chile un proyecto por medio del cual se logrd la
instalacion de diez estaciones sismicas de (ltima generacién en las regiones de Tarapaca,
Antofagasta, Atacama, Cogquimbo, Maule, La Araucania, Los Lagos, Aysén y Magallanes, las que
fueron donadas en marzo de 2011 por el Consorcio de Universidades Norteamericanas Incorporated
Research Institutions for Seismology (IRIS), a nuestro pais, y que constituyen una red troncal
nacional de estaciones sismicas. Ademas, se fortalecieron las telecomunicaciones de algunas
estaciones de monitoreo sismico de la Universidad de Chile. Adicionalmente, se integraron al
Sistema de Procesamiento Sismico de la Universidad de Chile, estaciones sismologicas de
Argentina y SERNAGEOMIN (Servicio Nacional de Geologia y Mineria}.

En este mismo ambito de fortalecimiento del monitoreo sismico, ONEMI implementd de manera
oficial el Sistema Automético de Procesamiento de Sismos, lo que permite contar con informagion
sismica en un tiempo promedio de 5 minutos, informacion que se puede ver en tiempo real en
ONEMI y SHOA. A partir de la implementacion sefialada, los tiempos de respuesta comparados con
la informacién oficial obtenida del Servicio Sismoldgico Nacional, se han reducido en un 86%.

2.3 Sistema de Aviso de Emergencia (SAE).

Junto a la Subsecretaria de Telecomunicaciones estamos implementando el Sistema de Aviso de
Emergencia {SAE), que nos permitira alertar a la poblacion sobre la ocurrencia de una emergencia
mediante el envio de mensajes directamente a los equipos celulares. Este sistema consiste en el
envio masivo de mensajes a la poblacién en riesgo (Cell Broadcast), distinto al conocido SMS, ya
que tiene capacidad ilimitada para envio de mensajes, disminuyendo fas posibilidades de colapso
ante una emergencia. Esta tecnologia, actuaimente en funcionamiento en Israel, Japén y Estados
Unidos, entre otros paises, permitira a Chile quedar a la vanguardia en implementacion de sistemas
de alerta de emergencias a la poblacion. Ademas, para garantizar el correcto funcionamiento del
sistema se llevaron a cabo una serie de medidas orientadas a fortalecer los sistemas de respaldo
internos que gestionaran el SAE, como por ejemplo la contratacidn de turnos 24x7 en ef Centro
Nacional de Alerta Temprana {CAT} y Unidad de Gestién Tecnologica de ONEMI; el desarrollo de
Procesos y Protocolos Internos del Sistema de Aviso de Emergencias (SAE); y Desarrollo de Manual
de Procesos TIC, entre otros.

2.4 Protocolos con otras Instituciones.

Con miras a mejorar los procesos de operacion con otras inslituciones, durante el 2011 se firmaron
una serie de protocolos, que en términos generales se caracterizan por estar enfocados hacia fa
cooperacion reciproca de fas instituciones en materia de fortalecimiento de las capacidades
particulares para enfrentar emergencias. En este sentido, los esfuerzos se centran en las
capacitaciones, la investigacion, la extensién y la constante comunicacion para mejorar de manera
permanente el nivel de preparacion ante situaciones complejas.

Hemos estrechado nuestra relacién con el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada,

SHOA, a través de un nuevo protocolo de operacion para el alertamiento de tsunamis en las costas
de Chile. Este acuerdo nos ha permitido disminuir los tiempos en la entrega de informacion por parte
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del SHOA y optimizar la capacidad de respuesta ante este tipo de emergencia. Ademas, para
verificar la efectividad de los medios de comunicacion entre ambas instituciones se realizaron el afio
pasado mas de 1.700 pruebas de telefonia satelital, radio HF y radio VHF.

Asimismo, hemos perfeccionado nuestro nivel de coordinacion ante emergencias de origen volcanico
a través del protocolo con €l Servicio Nacional de Geologia y Mineria SERNAGEOMIN. Este acuerdo
gstablece los niveles de comunicacion entre ambos organismos y define los roles y
responsabifidades ante una erupcioén volcanica.

Otro importante acuerdo fue el suscrito en diciembre del 2011 con CONAF (Corporacion Nacional
Forestal), mediante el cual se consolida el Sistema de Declaracion de Alertas para emergencias
forestales, se establecen modalidades de comunicacién y criterios de uso de los Fondos de
Emergencia en incendios forestales.

Durante el 2011, se firmo6 un convenio con el Ejército de Chile para contar con la Red Torrente como
sistema de respaldo en caso de que los otros sistemas de telecomunicaciones se vieran debilitados.
Ademas, para tener una mejor cobertura y capacidad de respuesta, se aumentd la cantidad de
teléfonos satelitales, los que fueron entregados a las principales autoridades def Comité Nacional de
Emergencia, Intendentes y a todas las oficinas regionales de ONEMI. Para corroborar la efectividad
y el funcionamiento de la red, el 2011 se realizaron cerca de 39 mil pruebas de telecomunicaciones
con los Directores Regionales, Intendentes, Centros Regionales de Alerta Temprana, Red Torrente y
organismos técnicos.

2.5 Campanias y Difusion.

Para instalar una cultura preventiva en la poblacién, hemos impulsado campafias de difusion a lo
largo del 2011, invirtiendo cerca de $705 millones, entre aportes del Gobiemo y privados, y
distribuyendo mas de 5 millones de folletos en todo Chile con recomendaciones sobre distintos tipos
de riesgos y acciones preventivas.

Campana Chile Preparado: Enire mayo y diciembre se realizd la campafia Chile Preparado,
realizando 10 simulacros en las regiones de Arica y Parinacota, Antofagasta, Atacama, Coquimbo,
Pichilemu, Constitucion, Penco, Los Rios, Puerto Aysén y Punta Arenas. Se repartieron 1.100.000
volantes, 213.000 dipticos, 205.000 mapas, 15.200 afiches, 59 pasacalles, 108 paletas, 7 top siles,
690 lunetas, 101 avisos en diario, 10 insertos y se emitieron 6.807 frases radiales.

Campaia Familia Preparada: En ese sentido, en noviembre, lanzamos el “Plan Familia Preparada”
que busca fortalecer las medidas de prevencién al interior del hogar y definir los roles de cada uno
de los integrantes de las familias frente a una eventual situacion de riesgo. En ese contexto, cerca
de 5 mil familias han desarroliado su propio plan de emergencia a fravés de nuestro sitio web y se
han repartido cerca de un miltdn de follstos en todo el pais para el desarrolio del Plan en su version
impresa. Se realizaron lanzamientos regionales, con un plan de medios que durd hasta el 6 de
diciembre, el cual incluyd 6 radios a nivel nacional, 14 a nivel regional y soporte web con Google
Adwords y Facebook. Asimismo, se repartieron 850.000 tripticos, 50.000 soportes de bolsillo y
10.000 afiches.




Campaiia Eventos Masivos: Considerando que una emergencia puede ocurrir en cualquier
momento, se desarrolld una campafia para educar a las personas que asisten a eventos con alta
afluencia de publico sobre algunas medidas de seguridad, con el fin de generar conciencia sobre la
importancia de 1a prevencién y el autocuidado. La campafia ha estado presente en eventos de alta
convocatoria, como el Feslival de Vifia del Mar, U2, Shakira, el festival Lollapalooza, efc. Durante el
2011 se llego con la campafia a 54 eventos, alcanzando a 2.300.000 personas.

Campaiia Previene y Preparate para este Invierno: Entre el 14 de mayo y el 31 de agosto de
2011, se realiz6 esta campafia que busca informar a 1a poblacidn para enfrentar de mejor manera el
invierno, poniendo enfasis en las medidas preventivas y de aufocuidado. Se emplearon 140.000
dipticos y un Team de Activacion en mas de 40 ciudades.

Campaiia ONEMI-SERNATUR: Se desarrolld la campafia "Que el paisaje sea lo (nico que te
sorprenda’, durante los meses de enero y febrero de 2011. Se entregaron 600 mil dipticos, 120
lunetas en buses interurbanos de Turbus, 20 mil hojas informativas, y se presento el video educativo
en Programa de Gira de Estudios SERNATUR (Servicio Nacional de Turismo) (legando a 20 mil
alumnos de diferentes establecimientos educacionales a lo largo del pais).

Campafia Alto a los Incendios Forestales ONEMI-CONAF: Durante el mes de noviembre de 2011
se inicid la campaia “Alto a los incendios forestales”, que contempld la distribucion entre las
regiones de Coquimbo y Magallanes de mas de 150 mil afiches y 500 mil dipticos informativos, entre
otros materiales de difusion, y que busca generar conciencia en la ciudadania sobre la importancia
de prevenir los incendios forestales y el rol que cada uno tiene para evitar estas emergencias.

Campaha Protégete del Hanta: Entre ! 24 de octubre y el 24 de diciembre de 2011, se llevo a
cabo la campafia que busca educar a la comunidad y promover habitos de higiene para el control del
Hanta. La iniciativa contemplé la distribucion de mas de 400 mil dipticos y cerca de 10 mil afiches,
ademas de una campafia radial y publicaciones de avisos en los principales diarios regionales.

2.6 Sefalética de Tsunami y Volcanes.

Otro importante avance en relacion al afto 2010, en maleria de fortalecimiento del Sistema de
Proteccion Civil, ha sido el proyecto de sefialéticas impulsado en conjunto con la Subsecretaria de
Desarrollo Regional, SUBDERE. Esta iniciativa contempla la instalacion de mas de 8 mil letreros de
tsunami en todo el borde costero del pais, incluyendo el territorio insular, y cerca de 600 seiialéticas
de riesgo volcanico en los sectores aledafios a los 43 volcanes activos definidos por
SERNAGEOMIN. El presupuesto para el proyecto fue entregado por la SUBDERE y se espera que
la sefialética esté instalada para el primer semestre de 2012.

2.7 Academia de Proteccion Civil de ONEMI.

Adicionalmente, y con el apoyo de la Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE), hemos
llevado a cabo un importante trabajo de capacitacion a los encargados comunales de emergencia a
través de la Academia de Proteccion Civil. Se han realizado 22 cursos de capacitacion a lo largo del
pals, aumentando en un 400% el nimero de personas capacitadas respecto del afio 2010, lo que
representa un importante avance para la educacion de los chilenos en materia de gestion del riesgo.
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Para facilitar el acceso a este curso, la Academia de Proteccion Civil ha dispuesto durante el afio
2011, una plataforma e-learning, de manera de que los alumnos puedan realizar la primera etapa de
la capacitacion de manera virtual. Posteriormente, se realiza una clase presencial en la que, a fravés
de ejercicios, se evallian los conocimientos previamente adquiridos.

2.8 Proyecto de Ley que Establece el Sistema Nacional de Emergencia y
Proteccion Civil y Crea la Agencia Nacional de Proteccion Civil.

El 22 de marzo de 2011 ingresd el Proyecto a la Camara al primer tramite constitucional,
radicandose en Comision de Gobierno Interior y Regionalizacion. Actualmente, esta iniciativa se
encuentra en el Congreso y se continlia avanzando en su proceso de tramitacion, lo que nos indica
gue cada vez estamos mas cerca de entregar a los chilenos una nueva institucionalidad acorde a las
necesidades de un pais que durante su historia ha vivido, y con seguridad vivira, las consecuencias
propias de los desastres naturales.
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3. Desafios para el afio 2012

3.1 Fortalecimiento de la Gestion de Proteccién Civil y Reduccién de Riesgo de
Desastre.

Implementacién Sistema Integrado de Informacion para Emergencias (SIIE)

Conslruir mapas digitales ante diversas amenazas de origen natural, como erupciones volcanicas,
sismos o tsunamis, entre ofras, es el objetivo del Sistema Integrado de Informacion para
Emergencias (SIE). La inicialiva, impulsada por el Ministerio de Defensa, a través de la
Subsecretaria, y por la Oficina Nacional de Emergencia permitira visualizar e identificar las distintas
zonas de riesgo en cada region del pais para entregar un apoyo logistico que permita mejorar la
respuesta ante eventuales siluaciones de emergencia.

El SIIE es un servicio de mapas digitales accesible via Inlernet, que integra a la base cartografica
digital, una serie de capas tematicas de informacion territorial, como poblacion, salud, educacion,
equipamiento vial, infragstruclura urbana, zonificacion de areas vulnerables frente a diversas
amenazas, efc., ademéas de herramientas de simulacion de amenazas naturales y herramientas
gréficas para la planificacion. Durante el afio 2011, se inici la implementacion del sistema en etapa
piloto para las regiones de Arica y Parinacola, Tarapaca, Antofagasta y Atacama respectivamente. El
desafio para el afio 2012 es implementar y fortalecer {a herramienta SIIE en las regiones de
Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Maule, Biobio, La Araucania, Los Lagos y Los
Rios, para continuar finalmente en el afio 2013 con las regiones de Aysén y Magallanes.

Implementacion Sefialética de Tsunami y Volcanes

Para el primer semestre de 2012 quedaran instalados mas de 8 mil letreros indicando riesgo de
tsunami y cerca de 600 sefaléticas de riesgo volcénico. Este proyecto constituye uno de los
mecanismos mas efectivos para que la poblacién en zona de riesgo volcanico o de tsunami
identifique las zonas seguras y vias de evacuacion. En este sentido todas las regiones del pais,
fortaleceran las medidas de prevencion ante las emergencias derivadas de riesgos naturales.

Implementacién de una Cultura Preventiva

Para el afio 2012 ONEMI esta comprometido con fortalecer el concepto de “cultura preventiva” en
Chile, para ello se realizaran una serie de capacitaciones de autoridades y tomadores de decision
que estan directamente relacionadas con las emergencias, como son el caso de los integrantes de
los Comité de Operaciones de Emergencia Nacional y Regional, encargados comunales de
emergencia y funcionarios municipales.

Asimismo, se movilizara a la poblacion nacional a través de la programacion de ejercicios de
gvacuacion establecidos en el Programa Nacional de Simulacros 2012. El objetivo de este programa
es poner a prueba la capacidad de respuesta de la comunidad y de los organismos que conforman el
Sistema Nacional de Proteccion Civil, ademas de practicar los Planes Regionales y Comunales de
Emergencia frente al riesgo de terremoto y tsunami.
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3.2 Gestion de Emergencias y Alerta Temprana.

Fortalecimiento de Red Nacional de Monitoreo Sismico - 2° Fase.

Durante el primer semestre del afio 2012, se iniciaré la segunda etapa del proceso de fortalecimiento
de la Red Nacional de Monitoreo Sismico, que contempla un total de 65 nuevas estaciones sismicas,
las que seran financiadas a través de ONEMI.

Estos sismografos adicionales entregaran informacion en tiempo real, permitiran mejorar los
sistemas de Alerta Temprana y permitiran fomentar la investigacion academica y cientifica, entre
otros objetivos.

Implementacion Sistema de Aviso de Emergencia {(SAE).

Gracias a avances realizados por SUBTEL (Subsecretaria de Telecomunicaciones) y ONEMI, la
tecnologia de alerta via mensajes de texfo entrara en etapa de prueba en nuestro pais a partir de
enero de 2012. De esta manera, frente a situaciones de emergencia, las personas que estén en las
zonas afectadas recibiran en su teléfono celular un mensaje de texto que les avisara qué ocurrid y
como deben actuar, entregando a las comunidades informacién clara y oportuna,

Integracién de ONEMI a Sistema de Telecomunicaciones P25 de Carabineros.

Para el afio 2012, ONEMI tiene comprometido en su presupuesto institucional la ejecucion de un
proyecto que consiste en integrar a ONEMI, a la red de telecomunicaciones de mayor alcance
nacional, que consiste en la Red Trunking de Carabineros P25, con la cual se dispondra de equipos
de comunicacidon de emergencia en los niveles comunales, provinciales y COEs regionales, con
objeto de efectuar la coordinacién efectiva y oportuna en siluaciones de emergencia. Lo anterior, se
concretara a través de la firma de un Convenio con Carabineros de Chile durante el mismo afio.
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Anexo 1: ldentificacion de la Institucion
a) Definiciones Estratégicas

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

1.- Constitucion Politica de la Replblica de Chile; El Art. 1°, Inciso 5°, establece que es deber del
Estado dar proteccion a la poblacién.

2.- DL. N° 369, de 1974, Ley Organica de la Oficina Nacional de Emergencia. Servicio Publico
dependiente del Ministerio del Interior, encargado de Planificar, Coordinar y Ejecutar las actividades
destinadas a prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o catastrofes.

3.- Ley N° 16.282, Titulo I, Disposiciones Permanentes para casos de Sismos o Catastrofes. Texto
refundido, fijado por DS. N°® 104, de 1977, de Interior, con modificaciones posteriores:

4.- DS. N° 509, de 1983, del Ministerio del Interior. Reglamento para la aplicacion del DS. N° 369.
Sus Art. 27,28 y 29 regulan la constitucion de los Comités de Emergencia Regionales, Provinciales y
Comunales, y de los Cenlros de Operaciones de Emergencia, (COE).

5.- Decreto N°® 156 de 2002 aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil y deroga Decrete Supremo de
Interior N° 155, de 1977, que aprob¢ el Plan Nacional de Emergencia.

6.- Ley N° 20.304, de fecha 13 de 2008, Sobre Operacién de Embalses Frente a Alertas vy
Emergencias de Crecidas y Otras Medidas que Indica.

7.- Decreto Supremo N° 38, de 2011, del Ministerio del Interior, Modifica Decreto N° 156, de 2002, y
Determina la Constitucidn de los Comités de Operaciones de Emergencia.

8.- Decreto Supremo n° 26, de 1966, del Ministerio de Defensa Nacional. Designa al Instituto
Hidrografico de la Armada como Representante Oficial de Chile ante e! Sistema Internacional de
Alarma Tsunami del Pacifico y crea un Sistema Nacional de Alarma de Maremotos.

9.- Decreto Supremo N° 733, DE 1982, del Ministerio de! Interior. Reglamento sobre Prevencion y
Combate de Incendios Forestales.

10.- Ley N° 19.061 de 1991, del Ministerio de Obras Publicas. Establece Normas sobre Fomento a
Obras de Riego en Zonas Afectadas por Sismos o Catastrofes.
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- Mislon Institucional

Planificar, impulsar, articular y ejecutar acciones de prevencién, respuesta y rehabilitacion frente a
situaciones de riesgo colectivo, emergencias, desastres y catastrofes de origen natural o provocados
por la accion humana, a través de la coordinacién del Sistema Nacional de Proteccion Civil para la
proteccion de las personas, [os bienes y el ambiente.

- Aspectos Relevantes contenidos en [a Ley de Presupuestos afio 2011

Ef presupuesto de ONEMI el afio 2011 fue incrementado en un 35% respecto del afio anterior!, sin perjuicio de
lo cual, la Divisicn de Presupuesto fogrd incrementar la gjecucion en todos los ftems presupuestarios,

1 Ef afio 2010, ONEMI contd con un presupuesto de $5.228.080.000, del cual se devengd un total de
$4.871.012.212, quedanda un saldo de $357.067.788, [o que equivale a un 93,17% de ejecucion,

El afio 2011, ONEMI contd con un presupuesto de $8.051.290.440, del cual se devengd un total de
$7.713.968.682 quedando un saldo de $337.321.758, lo que equivale a un 95,81% de ejecucion.

- Objetivos Estratégicos

1 Fortalecer, articular y coordinar la gestitn del Estado en manejo de crisis frente a amenazas de origen natural y

3 Desarrollar estrategias y lineas de accion orientedas a preparar a la comunidad frente a amenazas y reducir la

vulnerabilidad,

1 Presupuesto ONEMI 2010 de $5.228.080.000 / Presupuesto ONEMI 2011 $8.051.290.440
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- Productos Estratégicos vinculados a Ohjetivos Estratégicos

Fortalecimiento de la gestién del Estado en manejo de emergencias y gestion de riesgos.
-Sistema Nacional de Aleria Temprana.
-Direcciones Regionales de ONEMI.
-Elaborar y actualizar planes regionales de proteccion civil,
-Planes sectoriales de emergencia y protocolos de coordinacion.

Generar lineas de coorfinacion que permitan optimizar fa gestion del Estado en
prevencién y manejo de emergencias, desasires, catdstrofes de origen nalural como
humano, mediante el forlalecimiento del frabajo conjunto e integrade entre sus distintas
reparticiones y servicios, como también de proveer metodologias para el andlisis de
riesqos y para el disefio de planes de manejo de crisis; conlar con equipos técnicos
especializados, inlegrados en Unidades de Despliegue Territorial - UDT - para fortalecer
los equipos locales de coordinacion y manejo operativo de emergencias, desastres y
catéstrofes; y sistemas de Alerta Temprana frente a la ocurrencia de eventos de
emergencia.

12,3

‘Generar informacion y conocimienio aenttf’_ co 1écmc:o para la feducczén del nesgo '
-Esludios de. valnerablhdad S .

. -Estudios de casos de emerge

-Mapas de riesgo.:

-Comné CiBﬁIEﬁGO '{ecmco

3Generar :nformamon en oonjuntos con orgamsmos CIen!ir wlécmoo pablicos. y privados,
. conel ohjelivo. detefmmar seclores de Tiesgo en distintos puntos del ‘pals, como también ¢
" para la generacion de acciones y: Imeamlentos de gostion territorial, adopcwn de medldas" :

y !oma de decisian, lineas de prevenc;on aleria Iempfana y a!enclones de eme;gencta :

Formar y capacﬂar en gesilon de nesgos y proteoaon cml
-Cursos de formacidn profesional en proteccidn civil,
-Seminarios, tatleres, programas y paneles de capacitacion de gestion de riesgos y

emergencias.

-Capagcitacién en gestion y prevencidn de riesgo en unidades educativas.
Formar y capacitar a auteridades y personal de fos distintos niveles administrativos del
3 Pals y comunidad crganizada, a fravés de la enfrega de metodologias y herramientas de 1,23

geslion de riesgos y mangjo de emergencias, desastres y calastrofes, apuntadas a

entregar desirezas organizativas, operativas y de coordinacion para fa accion integral en

Proteccién Civil, como también en herramientas de aplicacién def Plan Integral de

Seguridad Escolar y Programa de Participacién Comunitaria para la gestién de seguridad

tocal,

Difusién y orientacion pub!lca en gesuén de nesgos
-Emregar mformauén y ori ntacidn a la ciuda
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

5 Poblacidn Nacional
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b) Organigrama Oficina Nacional de Emergencia
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¢) Principales Autoridades
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Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacién de Personal

- Dotacion Efectiva afio 20112 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

200
180 —
160 — e N
140 | : 7
120 — -
100 7 Ra:

80
60
40
20

Tipo de contrato TOTAL
MUJERES HOMBRES DOTACION

M PLANTA 4 15 19

HCONTRATA 65 ' % | m
1 TOTAL DOTACION 69 | 18

180

2 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al codigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2011. Cabe

hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se cantabiliza como personal permanente de
la inslitucion.



- Dotaci6n Efectiva aiio 20112 por Estamento (mujeres y hombres)

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

Estamentos
H Directivos
H Profesionales

m Técnicos

m Administrativos

u Auxiliares

Total Dotacion

MUJERES HOMBRES
1 6
30 57|
" 2
3% | 28 |
1 12
69 111

TOTAL
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- Dotacion Efectiva aiio 20112 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

200 R
180 —
160
140 oy
120
100 e
80 =geos = ——
G0
40
20
. T OTAL
Gruposde atad MUJERES HOMBRES e
'm 24 6 menos 2 2 a
m25-34 28 46 74
m35-44 26 23 49
m45-54 5 24 29
m55-59 5 7 12
" 60-64 . 3 7 10
M G5 Yy mas E - - 57 ) 7 2
Total Dotacidon 69 111 180
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b)  Personal fuera de dotacién aiio 20112, por tipo de contrato

T S —
80
60
40
20

0

Personal fuera de dotacion

® Honorario 86

Toial genéral 86

3 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2011.
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¢) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a fa (N° de ingresos a la contrala afic t via preceso de
contrata® cublertos por procesos de reclutamiento y seleccién/ Tofal de ingresos ala 0 039 Neutro
reclutamiento y seleccion? contrata afio t)*100

(N° ingresos a la confrata via proceso de
reclulamiento y seleccibn en afio 1, con
1.2 Efeclividad de la seleccion renovacion de contrato para afio t+H1¥N° de O 100 Neutro
ingresos a la contrata afio t via proceso de
reclutamiento y seleccién)*100

2. Rotacién de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio

respecto de la dotacion efectiva. {N* de funcionarios que han cesade en sus
funcicnes o se han refirado del servicio por
cualquier causal afio i Dotacidn Efectiva afio t } 98 1 7 Descendente
*100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacitn efectiva por causal de cesacion.
L (N* de funcicnarios Jubilados afio t/ Dotacidn
«  Funcionarios jubilados Efectiva afio {100 0 0 Neutro
S . {N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacidn
»  Funcionarios faliecidos Efectiva afio 1100 08 0 Pescendente
e Retiros voluntarios
(N° de reliros voluntarios que acceden a
o conincentivoalretiro  incentivos al refiro afio ¥/ Dotacién efectiva afio 0 0 Neutro

{*100

4 La informacion corresponde al perfodo Enero 2010 - Diciembre 2010 y Enero 2011 - Diciembre 2011, segin
corresponda.
5 El avance carresponde a un Indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor iguat a 100 muestra que [a situacién se mantiene.
6 Ingreso a la contrata; No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articuto 11 de la ley
de presupuestos 2011.
7 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunfe de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potenciaimente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion, como también para escoger al
candidato més cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
8 Se enfiende como renovacion de contrato a la recontratacién de la persona en igual o distinto grado, estamento,
funcion ylo calidad juridica,
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o olros retiros (N° de refiros otros refiros voluntarios afo t/ 43 8.8 49

voluntarios Dotacion efectiva afio t)*100 Descendente
{(N° de funcionarios retirados por ofras causales
+  Otos afio t/ Dotacitn efectiva afio t)*100 49 5 % Descendente
23 fIndice de recuperacion de N° de funcionarios ingresados afo t N° de
funcionarios funcicnarios en egreso afio ) 28 184 152 Descendente

31 Porcentaje de funcionarios de

planta ascendidos y promovidos (N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) /
respecto de la Planta Efecliva de (N° de funcionarios de ta Planta Efectiva)*100 424 53 13 Ascendente
Personal.
3.2 Porcentaje de funcionaros . o
. (N° de funcionarios recontratados en grado
recontratados en grado superior superior, afio )/ Tolal conlratos efectivos afio  11.8 1.6 14 Ascendente

respecto  del N° efective de .,
e 1*100
funcionarios contratados.

41 Porcentaje de  Funcionarios
Capacitados en el afic respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t Dotacién 816 917 19

efectiva afio 1)*100 Ascendente

42 Promedic anual de horas
contratadas para  capacitacion por
funcionario.

{N* de horas confraladas para Capacitacitn afio t 44 42 102

I N* de participantes capacitados afio t) Ascendente

43 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion
capacitacién con evaluacion de de iransferencia en el puesto de trabajo afio tIN® 0 0o Neutro
transferencia? de actividades de capacitacion en afio {}*100

4.4 Porcentaje de becas®™ olorgadas N° de becas olorgadas afio f Dotacion efectiva 0 0

respecto a ta Dotacion Efectiva, afio £) *100 Nautra

@ Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacilacién han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos ¢ externos, evaluacion de
expertos, entre ofras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacién de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de fa medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

10 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u olras especialidades.
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5.1 Promedic mensual de dias no trabajados por funcionario, por conceplo de licencias
médicas, segln tipo.

o Lcenclas —médicas  POr o g0 gias de licencias médicas tipo 1, afio 07 08 A

enfe{me(liad o accidente {/12)/Dotacion Efectiva afio Descendente
comin {tipo 1).
o Licencias médicas de ofro (N° de dias de licencias médicas de tipo diferente
fipott al 1, aflo ¥12)/Dotacién Efectiva afio 01 05 20 Descendente
6.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por (N° de dias de permisos sin sueldo afio 0 0.01 L Descendents

concepto de permisos sin goce de t12)/Dotacidn Efectiva afio t
remunesacicnas.

Promedic mensual de  horas
extraordinarias realizadas por
funcionario.

(N° de horas extraordinarias diurnas y noclurnas 228 18 127

aiio t112)/ Dotacion efecliva afio t Descendente

Ascendenie

7.1 Distribuci6n de! personal de Parcentaje de funcicnarios en Lista 1 H
acuerdo a los resultados de sus
calificaciones.

11 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
12 Esta informacién se obtiene de los resullados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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Porcentaje de funcionarios en Lista 2 9 2.08 43 Descendente

Porcentaje de funcionarios en Lista 3 0 L Neutro

Porcentaje de funcionarios en Lista 4 0 L Neutro

7.2 Sistema formal de
refroalimentacion  de!  desempeiio’®
implementado

Sl: Se ha implemeniado un sistema formal de
retroalimentacion def desempefio.

NO: Adn no se ha implementado un sistema
formal de refroalimentacidn del desempefio.

Sl e Neutro

Politica de Gestibn de Personas'¢
formalizada via Resolucién Exenta

Sl: Existe una Pdlitica de Gestion de Persenas
formzlizada via Resolucion Exenta.

NO: AGn no existe una Polilica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta. Sl S Neutro

13 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de didlogo entre jefatura y colaboradorfa
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un perfodo especHfico. Su propésito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individuat y entreguen elementos relevantes para el

rendimiento colectivo.

14 Politica de Geslion de Personas: Consiste en |a declaracién formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de

personas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

“INGRESQS bl i S.B479.812 0 6.898.131

 TRANSFERENCIAS CORRIENTES -~ .- s 125260

OTROS INGRESOS CORRIENTES 65.691 743842
APORTEFISGAL

8234596 6.029.029

B2BIETS - 10760454

|GASTOS ENPERSONAL o sama

' BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.296.815 2.460.203

TRANSFERENCIAS CORRIENTES ~

AN 33807

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 522,622 680.654

‘SERVICIODELADEWDA om0 304640

CRESULTADO - e L i st -3.862.323

15 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2011. El factor de actualizacién de tas cifras del afio 2010 es 1,03340318.
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k) Comportamiento Presupuestario afio 2011

¢ INGRESOS 6.173.234 i 6.927.980 6.898.131 20.859
05 | TRANSFERENCIAS : 853.092 126260 . 727.832
: * CORRIENTES . :
02 . DelGobiemo Central o 661.293 681.263
005 = Secretaria y Administracion : 661.293 . 681203
Lo General '
o7 -, De Qrganismos Internacionales ' 171.799 125,260 . 46.539
003 - Donacion BID : 171.799 ' S AL
899 ° De Organismos Internacionales : 125.260 -125.260
08 ">~ OTROS INGRESOS 18621 35539 743842  .708.303
P . CORRIENTES o :
™ .+ Recuperaciones y Reembolsos por 16.373 33.291 57.847 -24 556
© ¢ Licencias Médicas f
99 " i Olros 2.248 . 2248 685995 . -683.747
09 . APORTE FISCAL 6144283 6020020 6029029 0
¥ - Libre 6.144.283 - 6.029.029 ' 6.029._029 : 0
10 - VENTADE ACTIVOS NO 10.330. 10.330 0. 10.330
R 7 FINANCIEROS :
~ GASTOS 6.173.234  11.100.529 10.760.454 340,075
21 : GASTOS EN PERSONAL 3136920 . 3320903 3.235.210 94 693
2 .' © - - BIENES Y SERVICIOS DE 1.786.077  2.599.082 2.460.203 138.879
R : : CONSUMO '
24 TRANSFERENCIAS 361696 © 1416790 1.337.897 78.893
' . CORRIENTES o
01 Al Sector Privado 200.665 881.958 831.727 50.231

16 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en &l Congreso.

17 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2011.

18 Corresponde a la diferencia entre el Presupueslo Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
19 En los casos en que las difarenclas sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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.03

03

04

05

06

07

™

041

017

018

Al Sector Privado

A Otras Entidades Pablicas

Capacitacién en Proteccion Civil

Universidad de Chile

' ADQUISICION DE ACTIVOS NO

003

... FINANCGIEROS
© Vehiculos

Mobiliario y Otros
Maguinas y Equipos

: Equipos Informéaticos

Programas Informéticos
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

Al Sector Privado

. Red Sismologica Nacional

- SERVICIO DE LA DEUDA

RESULTADO

200,665

161.031

161,031

3730y
10330
103%
261085
1809
68,436
516500
516.500

516.500

10

881.958

534.832

161.031

373.801

708.254

10.330

10.330

566.932

42538

78.124

10

10

10

3.046.490

-4.172.539

431727

© 508170

132.465 -

373.705
680.654
9.606

S 8474

564.304

41.730

66.540

0.
0.
0.

3.046.490 .

-3.862.323

50.231

28.662

28.566

96

27.600

724

1.856

12.628

808

11.584

10

10

10

-310.216




¢} Indicadores Financieros

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente

Fiscal (AF) — Politicas Presidenciales?) M$ 103 004 04

[P percibidos / [P devengados}

[DF/ Saldo final de caja) M$ 26,65 322386.04 6.82 0

Comportamiento de la Deuda
Flotante {DF)

20 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2011. Los factores de actualizacidn de las cifras de los afios 2009 y 2010
son 1,047982563 y 1,03340318 respectivamente.
21 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.
22 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y olras acciones instruidas por decision presidencial.

32



d) Fuente y Uso de Fondos

FUENTES Y USOS | 6.514. -3.862.323 2,652,080

Carteras Netas -44.859 -44.859

115 Deudores Presupuastarios 774 774
215 Acreedores Presupusstarios -45.633 -45.633
Disponibilidad Neta 9.093.388 6.115.765 2.977.623

11 Disponibllidades en Moneda Nacional 9.093.388 -5.115.765 2.977.623
Extrapresupuestario neto -2.578.975 2.298.301 -280.674

114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 3.380.628 -756.692 2623.936
116 Ajustes a Disponitilidades 0 0 0
119 Traspasos Interdependencias 0 0 0
214 Depdsitos a Terceros -5.958.375 3.154.170 -2.804.205
216 Ajustes a Disponibilidades -1.228 99.177 -100.405
219 Traspasos Interdependencias 0 0 0

23 Corresponde a ingresos devengados — gasios devengados.
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Capacitacién en Proteccion Civil 161.031 161.031 132,465

Red Sismolbgica Nacicnal - 516500 10 0
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f) Transferencias®

TRANSFERENCIASAL SECTOR PRIVADO

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversién Real

Olros

 TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES
POBLIOAS o

BT
<0 PPTOFINAL:
0. MENOS

‘Bienes y Servicios de Consumo i NOS |
: . 0 DEVENGADO

Inversitn Real
Olros®

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES

PUBLICAS 0 373.801 373.704 a7
Gastos en Personal 0 0 0 0 PPTO FINAL
Bienes y Servicios de Consumo 0 0 0 0 MENOS
Inversion Real 0 0 0 {0 DEVENGADO
Otros® 0 0 0 0
TOTAL TRANSFERENCIAS 161.031 534.832 506,168 28.664

24 Incluye solo fas transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
25 Corresponde af aprobado en el Congreso.

26 Corresponde al vigente al 31.12,2011.

27 Correspende al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

28 Carresponde a Aplicacion de 1a Transferencia.

29 Correspende a Aplicacion de 1a Transferencia.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2011

- Indicadores de Desempeiio presentados en la Ley de Presupuestos aiio 2011

Fortatecimiento
de la gestion det
Estado én
manejo de
emergencias y
gestion de
1iesgos.

Generar
informaciéon  y
conocimiento
cientifico técnico
para la
reduccién  del
riesgo

P Tegio
con Centros de Alerla
Temprana {CAT)
operando con estandar
de operacion base en
el afiot

Enfoque de Género:

Porcentaje de regiones
con mapas de resgos
georeferenciados para
la gestion en
vulnerabilidad en el
afiot

Enfoque de Género:

AMerta
{CAT)

Centros  de
Temprana
operande con estandar
de operacion base en el
afio tN° de regiones
}100)

{(N° de regiones con
mapas de  riesgos
georeferenciados parala
gestion en vulnerabilidad
en € afio tN° de
regiones *100}

en materlas de proteccion
il programados para el
afotyt00)

% NC. NC 15 15 S

100% 1

% NC. NG 15 15 Sl

100% 3

30 Se considera cumplido el compromiso, si 1a comparacidn entre el dato efectivo 2011 y la meta 2011 implica un
porcentaje de cumplimiento igual o superior a un 85%.
31 Corresponde al porcentaje de cumplimiento de la comparacién entre el dato efectivo 2011 y la meta 2011,
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Formar y
capacitar  en
gestion de
riesgos ¥
proteccion civil.

de la gestidn del
Estado en
manejo de
emergencias ¥

gestion de
riesgos.

Difusidn y
crientacidn
plblica en
gestién de
riesgos.

capacitadas en el plan
integral de seguridad
escolar.

Fortalecim'i'emo '

de

{(N° de
educacionales
capacitadas en el plan
integral de  seguridad
escolar al afio #N° total %
de establecimientos
educacicnales en el pais

en el afe *100)

Porcentaje
Unidades
Educacionales

unidades

N.C.

Enfoque de Género:
No

porONEM enel ot |
. “Enfoque de" Géner

Porcentaje de ..., .
) .. {(N° de regiones con
regiones con ejercicios . . .
. ejercicios de
de entrenamiento , .
. i entrenamiento realizados
realizados en el afio t - o % N.C.
. en el afio t MN° de
Enfoque de Género; . .
No regiones J*100}

Porcentaje global de cumplimiento: 100%



1.- Se entiende un CAT con estandar de operacion si cuenta con o siguiente:

Funcionamiento 24/7

Red de comunicaciones VHF y HF
Internet Satelital

Teléfono Satelital

Ubicacién en zona de seguridad
Autosuficiencia energética

S NENENENENEN

2.- Los planes de emergencia son instrumentos que se desarrollan en las regiones y tienen como
objetivo esencial, el de coordinar acciones preventivas y de respuesla en relacién a las variables de
riesgo presentes en el territorio.

3.- El producto busca entregarles herramientas a las autoridades, para planificar una eficiente
gestion del riesgo en la region.

4.- Se entiende por cursos de capacitacidn, programas presenciales, y programas impartidos a
distancia a través de plataforma E-learning.

Los programas imparlidos por ONEMI, buscan entregar conocimientos tedricos y practicos para
planificar acciones de prevencion y articular de manera eficiente la respuesta ante eventos de
emergencias mayores o desastres.

5.~ Plan Integral de Seguridad Escolar DEYSE, es una metodologia de trabajo permanente,
destinada a las unidad educativa del pais, mediante la cual se busca alcanzar dos objetivos
centrales: El primero de ellos, la planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad
escolar en su conjunto, y el segundo, el aporte sustantivo a la formacion de una cultura preventiva,
mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccion y seguridad,

6.- Las campaiias de difusién entregaran conocimientos y medidas de prevencion ante eventos de
emergencia y estaran orientadas a diferentes piblicos objetivos en relacién a su vulnerabilidad
especifica.

7.- Los ejercicios de entrenamientos, son una herramienta de gran utilidad para evaluar la capacidad
de coordinacion y respuesta de los integrantes del comité de operaciones de emergencia como de la
poblacion ante una emergencia mayor o desastre,




Anexo 5: Compromisos de Gobierno

Crearel Sistema,y ~ Crear la agencia con A tiempo en su cumplimiento
la Agencia Nacional  institucionalidad,

esfructura ¥ objetivos

de Proteccion Civit, .
definidos

cuyas funciones son
la prevencion, alerta
temprana, y hacer
frente ala
emergencia.

32 Gorresponden a actividades especificas a desarrollar en un pericdo de tiempo preciso.

33 Corresponden a fos resultados concretos que se espera lograr con la accion programada durante ef afto.
34 Corresponden a tos productos estratégicos identificados en el formulario A1 de Definiciones Estratégicas.
35 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de fa Presidencia.
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Anexo 6: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2011

Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion afio 2011

|. IDENTIFICACION
RIO: MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

Etapas de Desarrolld o.
Sistemas Egta{ios de Avance ~ Prioridad

Marco Calidadde . Gobiemo Electronico -

_ : | Mediana |
Basico  Atenciona :  Tecnologias de 0
. Usvarios Informacion I ‘
Sistema Integral de j Mediana |
Informacion y Atencién 0
Ciudadana : : |
Sistema Seguridad de la ' i o - Mediana
Informacién : § :
Pranificacion / Descentralizacion o Mediana
Control de j ‘
Gestion Equidad de Género O S Menor
Sistema de Moniloreo de : % - Aita
N N ¢ |
Desempefio Instilucional : :

Porcentaje Total de Cumplimiento :

 Ponderador .

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%
10.00%

50.00%

80.00%

..% del
EE p_onderador
;. ohtenido

100

Cumple

Ecumplidoé
écump!ido é

Cono
‘cumplido

?cumplido
cumplido’

cumplidof




Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Centro de Responsabilidad

Division Administrativa 3 3 100% 8%
Centro de Responsabilidad = -
‘Division Proteccitn Civit .~ -~

Centro de Responsabilidad
Unidad de Planificacion y 20 3 100% 8%
Contrel de Gestién

Centrode Responsabiided
Dicciones Regonalos

36 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de frabajo a!l 31 de diciembre de 2011.

0% 8%

37 Corresponde al porcentaje que define e grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de

{rabajo.
38 Incluye porcentaje de incremento ganado méas porcentaje de excedente, si corresponde,
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Anexo 8: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

Boletin: 7550-06

Descripcién: “Proyecto de Ley que establece el Sistema Nacional de Emergencia y Proteccion
Civil y Crea la Agencia Nacional de Proteccion Civil”

Objetivo: El objetivo de este Sistema serd promover e implementar las acciones de
prevencion, respuesta y atencién de emergencias que produzcan o puedan producir dafios
colectivos en las personas, bienes o medio ambiente. El esquema de accion esta hasado en el
trabajo preventivo, fa subsidiariedad vy la intersectorialidad que permita afrontar las diversas
emergencias que se presenten desde un enfoque integral en sus diferentes etapas.

Ademas, el proyecto busca crear un servicio plblico descentralizado, con personalidad juridica
y patrimonio propio, de caracter técnico y especializado que reemplazara a ONEMI, y sera el
encargado de coordinar y ejecutar las acciones de prevencidn de emergencias y proteccion
civil, y la que asesorarg a las autoridades en las labores de planificacién y coordinacién de
emergencias.

Fecha de ingreso: 22 de marzo de 2011

Estado de tramitacion; En primer término, el proyecto fue tramitado en la Comision de
Gobierno Interior y Regionalizacion. En esta primera etapa se desarrollaron 13 sesiones vy la
tramitacion fue dividida en dos fases:

Tramitacion General: En esta primera etapa se desarrollaron 6 sesiones, entre el 30 de mayo
y el 30 de agosto de 2011, en las que se discutié e! contenido del proyecto.

Tramitacién Particular: En esta segunda etapa se desarrollaron 7 sesiones, entre el 6 de
septiembre de 2011 y el 4 de enero de 2012, en las que se votaron todos los articulos del
proyecto.

Finaliza la tramitacion del proyecto en la Comision de Gobierno Interior y Regionalizacién con
66 articulos aprobados y 2 rechazados, 1o cual equivale a una aprobacién de un 97,1%.

En la aclualidad el proyecto se encuentra en tramite en la Comision de Defensa Nacional. Se
han realizado 5 sesiones (13 y 20 de marzo; 3 y 10 de abril). En la tltima sesién comenzd la
votacion particutar y se espera que en las proximas sesiones se vote todo el atticulado.
Beneficiarios directos: La concrecion de este proyecto significara una mejora integral en la
institucionalidad para enfrentar emergencias, lo cual beneficiara a la comunidad nacional al
contar con un organismo autdnomo y con mayores competencias en la materia.
Adicionalmente, constituira una mejora significativa para los acluales funcionarios de ONEM!
quienes tendran la oportunidad de aplicar sus conocimientos en un contexto mejor dotado en
cuanto a recursos y atribuciones, lo que se manifestara en una mejor gestion de fa emergencia.
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