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*Programas de Becas y 5 %
A&séenuahdad Estudianti| 0% Sl Sl 20 % 18 % %i‘tgze—cl’%m‘g%e
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*Programas de Becas y
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Notas:

1 1. El universo a supervisar correspondera astadaellos establecimientos educacionales quentiesignacion del Programa de Alimentacion Esc®aAHE) regular en los niveles educacionales

de pre kinder, kinder, basica, media y adultosa Psios efectos, se considera como base los estakletos con asignacion PAE al mes de abril deltafi

2. Se entenderd por establecimiento cadod a aquellos RBD adscritos al Programa de Aliacgim Escolar (PAE) regular que cuenten con alasema visita interna o externa. RBD: Rol
Base de Datos, es el codigo Unico de identificaaargado a cada Establecimiento Educacional lpdidEDUC.

3. Una visita interna corresponde a cuandfuncionario de JUNAEB, ya sea de la direcciéciaraal o de una direccién regional, visita un dsigEimiento educacional. Cabe sefialar que el
funcionario JUNAEB valido para realizar una visitkebe pertenecer al Departamento de Alimenta€gmolar, ya sea del nivel central o regional o &incionario que la autoridad respectiva
designe para estos efectos, debiendo encontrabsgadeente capacitado para realizar el control. Esterol es realizado mediante la aplicacién deacta de supervision, sujeta a sanciones y
multas para la empresa concesionaria, en casceqigteacten incumplimientos. Mientras que unaavisiterna, corresponde a la realizada por unamgrgoe no pertenece a la institucion, y que
ha sido contratada especificamente para los fieenutrol en los establecimientos educacionalesbjetivo de la visita del agente externo de coné®levantar alertas de problemas en la entrega
del PAE, permitiendo construir un ranking de egtaibhientos segun el nivel de riesgo encontrado.etq@mopdsito generar insumos para focalizar laeusiones en terreno de los supervisores

de JUNAEB. Este control externo, es realizado nmedik aplicaciéon de una lista de chequeo.




Los aspectos controlados en estas vidiéaso(interna como externa), son planificacion dieutas y porcionamiento; manipuladoras, higien@pacitacion; area de produccion; limpieza y
desinfeccion, recepcion y almacenamiento; abastectmde productos (perecibles y no perecibles)efia contexto, la diferencia entre las visitasritds y externas, radica en que el control
externo no esta sujeto a multas y sanciones, rageqtre el control interno si lo esta.

4. Esta medicidon va a permitir obtener eedentes para levantar una categorizacion delorigeg presentan los establecimientos educacionatesisignacion PAE (bajo, mediano y alto
riesgo). Y con esto mejorar la focalizacion de tmassrecursos hacia disminuir los niveles de riegforma mas efectiva.

2 1. El Programa de Alimentacion Escolar tiene fpmlidad contribuir a la incorporacion y mantetide los estudiantes vulnerables en el sistemeaettnal, a través de la entrega de un
servicio de alimentacion complementaria, que cebrparte sus necesidades nutricionales diarias.

2. El Sistema Nacional de Asignacion comitad (SINAE), es la metodologia de predicciondistaca por medio de la cual es posible focalizanthnera mas precisa y personalizada el
Programa de Alimentacion Escolar (PAE), para s@eet de forma individual a los estudiantes méasenables del sistema educacional subvencionad8INAE entrega una categorizacion de
los estudiantes en 12 prioridad, 22 prioridadrigtigdad, no vulnerables y estudiantes sin inforidrac

3. El universo de medicion contempla adiantes de ensefianza basica y media matriculadestablecimientos adscritos al Programa de AlinoédwiaEscolar (PAE) regular. Para estos
efectos, se considera como base la matricula \dgtgitmes de abril a noviembre por ser los mesasestables del comportamiento de la matricula,rsef&istema de Informacién General de
Estudiantes (SIGE). Para efectos de este indiclercluye de la medicion a los estudiantes queeoedan a recibir el Programa de Alimentacion Bsco

4. De acuerdo a lo anterior, el denominagodetermina cruzando la base de datos de SINABKBE de los meses de abril a noviembre, paraebts n° de estudiantes clasificados en 12y
22 prioridad, que se encuentran matriculados elesimientos adscritos al PAE.

5. Para determinar el valor del numerasenjtilizara el promedio de las raciones asigndddses maestros de los meses de abril a noviembracuerdo a los resultados obtenidos segun la
metodologia de calculo e hipétesis definidas rigler punto. Para determinar el denominador digar el promedio de alumnos mensuales que restéiecruce de la base de datos del SINAE
con SIGE. Cabe agregar que la asignacion de racioogesponde a la programacion de los servicieateegar. Esta programacion es realizada mensutdnpen parte de las direcciones
regionales en base a la cantidad de estudiantegrables que se encuentran en 12 y 22 prioridgdns8INAE. Mientras que la entrega efectiva comwese a los servicios otorgados y
efectivamente consumidos por los beneficiariosfag)nados(as).

6. Para educacion basica, dado el funcier@mdel programa, una racion asignada a un esttedivulnerable del estrato 10, corresponde &mic®; desayuno / once o almuerzo de este
mismo estrato, para efectos del indicador se tomlas&rvicio de mayor asignacion por RBD. Para adién media, dado el funcionamiento del programa, nacién asignada a un estudiante
vulnerable del estrato 16 (almuerzo) o 17 (desayunorresponde a un servicio, para efectos détaodr se tomara el servicio de mayor asignaciérRBD. Por ello, se puede relacionar 1:1 la
cantidad de servicios asignados con la cantidagstigliantes usuarios del PAE. Cuando el beneficiagibe mas de un servicio, se contabiliza conm por tanto, un servicio equivale a un
estudiante.

7. Considerando que existen establecimgeetiucacionales donde la asignacion de serviciobegyeeficiario es mayor a la cantidad de alumno°evi 2° prioridad, se debe registrar como
numerador la cantidad de alumnos en 12 y 22 padride acuerdo a lo informado segun SINAE, debigoeadicha diferencia corresponde a estudiantesfibmios del PAE que se encuentran en
32 prioridad. De no tener en cuenta dicha congiderala medicion se desvirtuaria, ya que la asigmade servicios, es decir, el numerador seriaomayla cantidad de alumnos en 12 y 22
prioridad (denominador).

3 1. Se consideran las becas de estudiantes réeev@nfirmados, es decir becados, de ensefiartia ynsuperior para la Beca Presidente de la ReiBPR) y de ensefianza basica, media y
superior para las Becas de Indigena (Bl) y paraBedntegracion Territorial (BIT), los niveles elesefianza media y superior

2. La beca BPR para sus dos niveles, medigerior, contempla el pago de 10 cuotas. La Bé&€gpara sus dos niveles ,media y superior, copteri0 cuotas, mientras que la beca Bl
contempla el pago de 2 cuotas para ensefianza pasisgfianza media y 10 cuotas para y superior.

3. Para efectos del proceso de renovae@ossidera el Manual de Becas

4. El indicador se mide desde el mes dit ladosta diciembre, pues de acuerdo a lo declagads segundo péarrafo de la nota 8, las desviagien&l pago de las cuotas comienzan a generarse
en el mes de abril. Cabe hacer presente, que lidgredel mes de diciembre podria realizarse |langnos dias del mes de enero 2014, en caso qu@elde las cuotas de dicho mes quede con
ese plazo establecido en el calendario de pago

5. Para el nivel de educacion superiorbisas BPR y BIT contemplan un segundo procesedevacion de la beca.

6.El calendario de pagos es elaborado pbrepartamento de Becas, en consenso con el Departa de Informatica y Departamento de Gestion eeuRsos durante el mes de marzo
(referido a los pagos del primer semestre) y estagoeferido a los pagos del segundo semestrdpsEneses sefialados, son publicados en la infrestigticional.

7.No se considera dentro del universo ddicié a estudiantes con la modalidad de pago masg/decir, estudiantes a quienes se les pagedagbitravés de un depdsito en el banco que esta
disponible por 90 dias. Si los estudiantes noamt@ dinero en ese plazo, el banco lo devuel\@NAEB, generando la acumulacion de las cuotas. &sim, no se considera en el universo de
medicion a aquellos estudiantes con rechazo eagd,mebido a bloqueos de su cuenta RUT, a causéed®s judiciales, los que pueden derivar dentlist situaciones, investigaciones del
ministerio publico, fraude, clonacion, extravioalenta, cambios de nombre, entre otros posibles.

8.La metodologia de medicion esta reladaraon establecer que los estudiantes que recibendtas (como es el caso de BPR en ensefianza ynadierior; de BIT en ensefianza media y
superior y de Bl en educacion superior), debieseibir en marzo la cuota n°1, en abril la cuotg Bf2mayo la cuota n°3, en junio la cuota n°4,uéo Ja cuota n°5, en agosto la cuota n°6, en
septiembre la cuota n°7, en octubre la cuota mP8@pgiembre la cuota n°9 y en diciembre la cuol® nPara Bl en ensefianza basica y media, se comsigeta oportuna, cuando se paga la cuota

5



n°l en el primer semestre y la cuota n°2 en elnskgsemestre, todo lo distinto se considera corotaqw pagada oportunamente; por ejemplo si ehs@bpaga la cuota n°1 y n°2 juntas. En este
contexto, el indicador mide la cantidad de estudmigue reciben cuotas pagadas fuera de plazoafodl por tanto, para efectos de medicion, ssidera la cantidad de RUT, en base a un
consolidado de pagos anual, consiguientementechio donsolidado se repetird el RUT de un estudiamtas veces como éste estudiante reciba pagngo@o, los estudiantes a quiénes se les
paga en marzo (o los primeros dias de abril, segi@de establecido en calendario de pago del afon)gestudiantes con cuotas al dia, pues se ks gsigando la cuota n° 1 en la fecha
establecida en dicho calendario. Posteriormente,ess a partir del mes de abril, se comenzariaderciar la desviacidon en el pago de las cuotalsidd a que a partir de ese mes, se podria dar
cuenta de cuantos estudiantes estan recibiendmta 0°1 y n°2 juntas (la de marzo y abiril), y setos estudiantes quienes seran contabilizados parnt® del numerador. En caso que existan
estudiantes que, en mayo, reciban tres cuotassjgmizrzo, abril y mayo), también formarian partendenerador. En este sentido, lo que se buscasti®mgr la mayor eficiencia en el proceso de
renovacion, pues la generacion del pago de cuotasidadas tiene relacion con el calendario delggoale renovacion, puesto que, en la medida quéamtiamente se confirma la calidad de
renovantes de los estudiantes, necesariaments dellera realizar pago de cuotas acumuladas, puasredida que se van confirmando las renovacj@eegan generando los pagos, existiendo
una relacion directamente proporcional. En sumantras mas tardia la renovaciéon, mas tardio esreeppago. Por Ultimo, cabe mencionar que parcdleulo, no se consideran las cuotas de
traslado de la BIT, s6lo cuotas de mantencion deda. En el universo (denominador) estan contetaplias cuotas que tienen ajustes de afios ansedielb&lo a suspensiones o supres

4 1. La encuesta se aplica a los estudiantes @8%basico usuarios del Programa de Alimentaegmolar.

2. Para efectos del célculo de la muestaplicacion de las encuestas, se utilizara comeniosla matricula vigente el Sistema de Informad&eneral de Estudiantes informada por el
Ministerio de Educacion al momento de aplicar levesta. La muestra seleccionada tiene una repagsetad a nivel empresa concesionaria/regionddda unidad muestral sera el estudiante.
Los tamafios muestrales son calculados segun unreweseatorio simple para proporciones, maximipaladvarianza, donde p=50% y gq=50%. El error carsido es de un 5% y precision del
95%.

3. La aplicacién de la encuesta seré m@&ddizoor externos y la ponderacion tendra como roitenevaluacion de plato servido. Cabe sefialar spiponderard con un mayor peso relativo el
atributo relacionado con la opinién de agrado diitaentacién. Esta medicion es de opinion defsati®)n y no de aceptabilidad, ya que esta Ultistzedser medida a través de otros instrumentos
(paneles de evaluacién sensorial u otros similguespor razones logisticas no es posible aplicaealel Programa).

4. En caso que los establecimientos nodacca responder la encuesta, deben emitir unay¢artaail explicitando esta situacion.

5 1. El universo de medicién contempla a los éatids de 5° basico y 1° medios, a nivel naciama@uienes se les capturen las fotografias entuiecty noviembre afio t-1 y que estén
matriculados al 30 de marzo del afio t en el RBIhid&b.

2. Se considera estudiantes con TNE nuentiegadas, a aquellos que han recibido su tajétavés del encargado del establecimiento, q@eepciona las tarjetas mediante el acta de
entrega.

6 1. Uno de los indices que cuantifica la presedeicaries en la poblacién es el COPD (C=piezatalds con caries; O= piezas dentales obturadapie2as dentales extraidas o con indicacién
de extraccién y D= indica que los valores antes@@refieren a piezas dentales definitivas o peentas).

2. El universo de medicion contempla adiatites de pre kinder a octavo bésico, de estatiktios educacionales municipales y particularbsencionados, por lo tanto las atenciones las
reciben los estudiantes con denticion mixta (preiseen boca de dientes temporales o de leche gitiless al mismo tiempo) y definitiva o permanefjpeesencia en boca solamente de dientes
definitivos o permanentes), considerando los ir@rgscontroles otorgados en los médulos dentadeginslo definido en el modelo de atencién del @ogr de salud bucal de JUNAEB y en los
convenios que se firman con las municipalidades

3. Para efectos de este indicador se exaeyla medicion lo siguiente:

-Aquellos estudiantes que presentan en §@lcedenticion temporal o de leche.

-Aquellos estudiantes que requieren ateneidespecialidades propias de la atencion sedar{deilodoncia y endodoncia)

-Aquellos estudiantes con alta discipliaario por abandono, es decir, los nifios(as) queoncluyeron su tratamiento porque voluntariamerjardn de asistir o porque no pudieron ser
entendidos debido a sus caracteristicas condustuale

-Aquellos estudiantes que estan cubieto®pPlan AUGE.

Supuesto Meta:
1 1. Existe accesibilidad a los establecimienthscacionales, lo que no sera posible si se intgreumimposibilita el acceso a uno o varios estabieatos educacionales, durante un lapso de
tiempo por causales de fuerza mayor definidas eddeigo Civil (desastres naturales, guerras, cofgnopublica, etc.) y problemas climéticos, huelgaeros o tomas de establecimientos
educacionales.



2 1. Existe accesibilidad a los establecimientheacionales, 1o que no sera posible si no serimmpe o imposibilita el acceso a uno o varioshbéstamientos educacionales, durante un lapso de
tiempo por causales de fuerza mayor definidas eddeigo Civil (desastres naturales, guerras, cofgnopublica, etc.) y problemas climéticos, huelgaeros o tomas de establecimientos
educacionales.

2. Ausencia de nuevas disposiciones legétegresupuestarias que impidan el inicio y dedlarregular del programa.

3. Ausencia de cambios significativos editdribucion regional de los estudiantes de 12 pridridad (movilidad). La movilidad de los estagie podria determinar que el costo de su racion
varie a la alza o a la baja, dependiendo si el BBDestino del estudiante se ubica en otra unétsatbtial con distinto costo de racion.

3 1. Ausencia de factores que interrumpan, obktacuo imposibiliten el proceso de renovacionakebecas, durante un lapso de tiempo por causafesida mayor definidas en el Cédigo Civil
(desastres naturales, guerras, conmocion pubtizdyehuelgas, paros o tomas de establecimiemtosagionales.2.Las instituciones de educacion Eupefos municipios cumplen con los plazos
establecidos en manual de procedimiento en relatiproceso de renovacion. No solicitan extens@rpcbceso. 3.Los estudiantes cumplen con el plaazenovacion establecido en el manual de
procedimiento en relacion al proceso de renovagon,o cual no es necesario extender el plazdgbaja de las renovaciones.4.Contar con la novenatigente que da derecho al pago del
beneficio a los becados(as), requiriendo que losreg externos, como son Presidencia (en BPR), G@NAn Bl), DIPRES y Contraloria, realicen las gmsts, firmas y/o visaciones
correspondientes en los plazos requeridos

4 1. Existe accesibilidad a los establecimienthgcacionales, lo que no sera posible si se intgreumimposibilita el acceso a uno o varios estabieatos educacionales, durante un lapso de
tiempo por causales de fuerza mayor definidas eddeigo Civil (desastres naturales, guerras, cofgnopublica, etc.) y problemas climéticos, huelgaeros o tomas de establecimientos
educacionales.

2. Existe compromiso de los establecimigetiucacionales para generar las condiciones gomitae la aplicacion de la encuesta.

3.Los estudiantes tienen disposicién dearder la encuesta.

5 1. Ausencia de factores que interrumpan, obitacuo imposibiliten el funcionamiento del procad® entrega de tarjetas nuevas, durante un lapsierdpo por causales de fuerza mayor
definidas en el Cadigo Civil (desastres naturajassras, conmocion publica, etc.) y huelgas, partosnas de establecimientos educacionales.

2. El Sistema de Informacién General dedadion (SIGE) del Ministerio de Educacion, inforlaanatricula efectiva del afio en curso, a mas tdadarimera semana de marzo como insumo
para los procesos de impresion y entrega de lgsasr

3. Ausencia de nuevas disposiciones legategresupuestarias que impidan el inicio y dedlarregular del programa

6 1. Ausencia de factores que interrumpan, obltacuo imposibiliten el funcionamiento de los miiudentales, durante un lapso de tiempo por cesisi fuerza mayor definidas en el Cédigo
Civil (desastres naturales, guerras, conmocionigaibdtc.) y huelgas, paros o tomas de establestoseeducacionales.

2. Los municipios en convenio con el Pragaale Salud Bucal cumplen con el compromiso déattasa los estudiantes a las sesiones de sered@mgologicos convocadas por los médulos
dentales y a lo estipulado en el convenio.

3. Existe disponibilidad de profesionaldsmtélogos para ser contratados.

4. Luego de los resultados de las eleesionunicipales del afio 2012, no se altera la panwiadel Programa de Salud Bucal en la comuna.

5. Ausencia de nuevas disposiciones legdtegresupuestarias que impidan el inicio y dedlarregular del programa.

6. Los modulos dentales cuentan con conessfable de internet banda ancha.

7. Los modulos sin posibilidades de coneddnternet cuentan con proceso de carga remota.



