FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2012

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

SERVICIO

INTENDENCIA VIII REGION DEL BIO-BIO

Il. FORMULACION PMG

Marco

Marco Basico

ll. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco

Marco
Basico

Area de Mejoramiento Sistemas

Planificacion / Control Equidad de Género
de Gestién

Planificacion y Control ' Sistema de Monitoreo del
de Gestién Desemperio Institucional

Calidad de Atencién  Sistema Seguridad de la
de Usuarios Informacion

Area de Sistemas Tipo

Mejoramiento

Calidad de Sistema Seguridad de la = Modificar
Atencién de Informacion
Usuarios

PARTIDA 05
CAPITULO 00

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o

Estados de Avance Prioridad Ponderador
1] 1l \
Mediana 30.00%
Alta 60.00%
0,
o Menor 10.00%

Justificacion/ Modificacion contenido etapa

Modificar. El servicio compromete el SSI con sus
etapas modificadas. En la primera etapa el servicio
participa en la realizacion del Diagnoéstico de la
situacion de seguridad de la informacion del
Servicio de Gobierno Interior, respondiendo a las
solicitudes de informacién u otros que le realice la
Subsecretaria de Interior. En la segunda etapa el
servicio participa en el establecimiento y en la
validacion de la Politica de Seguridad de la
Informacion del Servicio de Gobierno Interior,
valida las actividades del Programa de Trabajo
anual que son de su responsabilidad solicitadas
por la Subsecretaria de Interior, y difunde al resto
de la organizacion el Programa de Trabajo Anual
para implementar el Plan de Seguridad de la
Informacion del Servicio de Gobierno Interior. En la
tercera etapa el servicio participa en la
implementacién del Programa de Trabajo Anual
definido en la etapa anterior, de acuerdo a lo
establecido por el Plan General de Seguridad de la
Informacion del Servicio de Gobierno Interior.
Finalmente, en la cuarta etapa, el servicio participa
en la evaluacién de los resultados de la
implementacion del Plan General de Seguridad de
la Informacion del Servicio de Gobierno Interior y el
Programa de Trabajo Anual; disefia, si
corresponde, un Programa de Seguimiento a partir
de las recomendaciones formuladas en la
evaluacion de los resultados de la ejecucion del
Plan General de Seguridad de la Informacion y
Programa de Trabajo Anual; implementa, si
corresponde, los compromisos establecidos en el
programa de seguimiento y difunde a sus
funcionarios los resultados de la evaluacion de la
implementacion del Plan General de Seguridad de
la Informacion del Servicio de Gobierno Interior y el
Programa de Trabajo Anual; y mantiene el grado
de desarrollo del sistema de acuerdo a cada una
de las etapas tipificadas



Marco Planificacion / Descentralizacién Eximir -- Las Intendencias Regionales se eximen del

Basico Control de sistema de descentralizacion debido a que los
Gestién productos estratégicos que aplican perspectiva
territorial no justifican el desarrollo del sistema de
descentralizacion.
Planificaciony  Sistema de Monitoreo del  Modificar 1 El Servicio sera responsable de evaluar el
Control de Desempefio Institucional resultado y cumplir las metas de los indicadores de
Gestién desempefio comprometidos, en el marco de

aquellos formulados por la Secretaria y
Administracion General del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica en la formulacion del
presupuesto.

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

N°

Indicador

Porcentaje de compromisos contraidos e implementados por las Intendencias
Regionales contenidos en los Planes Regionales "Chile Seguro".

Porcentaje de Compromisos cumplidos en relacion a los compromisos
contraidos por la Intendencia Regional en las reuniones de Consejos
Regionales de Seguridad Publica ejecutados en el afio t

Porcentaje de Consejos Regionales de Seguridad Publica realizados en
relacién al total de Consejos Regionales de Seguridad Publica programados
para el afio t

Porcentaje de fondos desconcentrados aprobados en el afio t respecto del
presupuesto asignado (Intendencias - Gobernaciones) en el afio t

Porcentaje de Gabinetes Regionales (GR) realizados destinados a desarrollar
la coordinacion, fiscalizacién y supervision de los servicios por parte del
Intendente Regional en el afio t

Tiempo promedio de asignacion de Subsidio de Discapacidad Mental para
menores de 18 afios(Ley N° 20.255,)respecto del total de solicitudes
presentadas y resueltas en la Intendencia Regional.

Tiempo promedio de tramitacion de solicitud de beneficio del Programa
Regular ORASMI de Intendencias y Gobernaciones

Meta

98 %

95 %

100 %

95 %

100 %

30
dias

30
dias

Prioridad

Mediana

Menor

Mediana

Menor

Alta

Menor

Alta

Ponderador

15.00

10.00

15.00

10.00

20.00

10.00

20.00



