INFORMACION DE GESTION
Proyecto de Ley de Presupuestos 2013

Ministerio MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO Partida 07
Servicio SUBSECRETARIA DE TURISMO Capitulo 24
Mision 1

Implementar nueva institucionalidad del sector Turismo, a través de la elaboracién de planes, programas y
proyectos para el fomento , promocién y desarrollo sustentable del turismo, asi como también la supervigilancia y
direccion al actuar de SERNATUR a fin de que este pueda responder a los nuevos desafios y funciones que
adquiere con la nueva Ley, de modo tal, de dar el mejor servicio a turistas nacionales e internacionales.

Numero de Indicadores-Ambitos de Control -

N° Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso
1 Politica Nacional de Turismo 4 0 2 2
2 Otros Indicadores (3) 0 0 0 0
Total Indicadores 4 0 2 2
Participacion sobre Total Indicadores 100% 0% 50% 50%

Indicadores d e Desempefio. Ambito de Resultado

La institucion no presenta indicadores en el ambito de resultado

Indicadores de Desempefio. Ambito de Producto (Calid  ad)

La institucion no presenta indicadores de la dimensién de calidad

[1] La informacion detallada de las definiciones estratégicas de la institucion, esto es: mision, objetivos estratégicos, productos, subproductos y
productos especificos, clientes/usuarios/beneficiarios, se encuentra disponible en el formulario A1 del presupuesto en: www.dipres.cl/proyecto de
ley de presupuestos 2012.

[2] La informacion mas detallada de los indicadores de desempefio (formulario H) con la férmula de calculo, notas, supuestos se encuentra
disponible en www.dipres.cl/proyecto de ley de presupuestos 2012

[3] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacion que afectan al menos a dos o mas productos estratégicos; es decir
es de cardcter institucional.



