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I. Antecedentes

El presente Informe Financiero presenta los efectos en el presupuesto fiscal de
la Ley N°21.805, publicada el 16 de febrero de 2026 en el Diario Oficial.

La ley reconoce a todas las personas el derecho al cuidado, comprendiendo el
derecho a cuidar, a ser cuidado y al autocuidado, y crea el Sistema Nacional de
Apoyos y Cuidados (SNAC) como marco de coordinacion destinado a articular la
oferta publica y privada de apoyos y cuidados, con foco en la proteccién y el
bienestar de las personas que requieren apoyos para su autonomia y vida
cotidiana. Este Sistema se implementa mediante un disefio intersectorial, que
integra definiciones, instrumentos y obligaciones para asegurar la provision de
apoyos Yy cuidados, junto con mecanismos de coordinacién, supervisién e
informacién.

En términos de gobernanza, se establece un Comité Interministerial de
Desarrollo Social, Familia y Cuidados, con representacion regional, como
instancia de articulacién politica e intersectorial, y un Consejo de la Sociedad
Civil para los Apoyos y Cuidados, también con presencia regional, para contribuir
a la participacion y vinculaciéon con actores relevantes.

La conduccién técnica y administrativa del Sistema recae en el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la Secretaria de Apoyos y Cuidados
dependiente de la Subsecretaria de Evaluaciéon Social, que tiene a su cargo la
planificacion, administracién, coordinacién y supervision del SNAC; mientras que
la Subsecretaria de Evaluacion Social asume la evaluacion de su
implementacion. La provision de programas y servicios se ejecutard por los
organos de la Administracidn del Estado que cuenten con oferta relacionada a
apoyos y cuidados, asi como por comunidades y privados, segin corresponda.

Adicionalmente, dentro de las instituciones del Sistema se incorpora al Ministerio
de la Mujer y la Equidad de Género, en cuanto dérgano que velard por la
promocion, coordinacién, consistencia y coherencia de las politicas, planes y
prestaciones implementadas en el marco del SNAC en materia de
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corresponsabilidad social y de género, precisdandose asimismo funciones del
Comité Interministerial.

Respecto de las funciones de la Secretaria de Apoyos y Cuidados, se refuerza su
rol de conduccién y aseguramiento de estandares, incorporando, entre otras, las
funciones de asesorar a la Ministra o al Ministro de Desarrollo Social y Familia;
monitorear la implementacién y avances del SNAC, de la Politica Nacional de
Apoyos y Cuidados y su plan; supervisar a los érganos de la Administracién del
Estado que provean, por si o por medio de terceros, servicios de apoyos o
cuidados en el ambito de su competencia; y propender a la estandarizacion de
los canales de gestion de reclamos y consultas, promoviendo estdndares
comunes de atencidn, plazos maximos de respuesta y formatos Unicos de
registro.

En esta linea, se explicita que la responsabilidad de supervisién corresponde al
organo de la Administracion del Estado con el que se relacione cuando los
servicios sean provistos por terceros; y, si los provee directamente, la
supervisién serd responsabilidad de su superior jerarquico (o en quien delegue)
o del jefe de servicio, segun corresponda.

En cuanto al contenido del Sistema, las politicas, planes, programas y
prestaciones que lo integran son las que la ley dispone y aquellas que se
incorporen gradualmente mediante decreto supremo, a propuesta del Comité
Interministerial. Se identifican como titulares del Sistema, entre otros, nifios,
nifias y adolescentes, personas con discapacidad, personas mayores y personas
con dependencia que requieran apoyos o cuidados; asi como quienes cuidan a
dichas personas, de manera remunerada o no remunerada. Se consagra,
ademas, el derecho de las personas cuidadoras a acceder a programas, servicios
y prestaciones que permitan reducir su carga de cuidados, en beneficio de su
desarrollo personal y salud mental.

La ley contempla instrumentos de planificacién de mediano plazo, estableciendo
una Politica Nacional de Apoyos y Cuidados (duracién de 10 afios) y su Plan
Nacional (duracion de 5 afios). Asimismo, define un programa de
acompafiamiento orientado a personas con dependencia severa y sus personas
cuidadoras, mediante servicios de apoyos y cuidados de ejecucién nacional, cuyo
disefio, ejecucién y evaluacién corresponde al Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, con desarrollo reglamentario para su correcto funcionamiento.

Para asegurar el funcionamiento del Sistema y contar con informacién oportuna
para la mejora continua, se crea el Sistema de Gestién de Informacién de Apoyos
y Cuidados (SGIC), diseflado y administrado por el Ministerio de Desarrollo
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Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Evaluacion Social, sobre la base
de procesos de recoleccidon, tratamiento, procesamiento, gestidn,
administracién, difusion e intercambio de informacion.

Complementariamente, se incorporan herramientas de ordenamiento vy
habilitacion de la oferta, mediante la creacién de registros y mecanismos de
articulacion: (i) un Registro Nacional de Prestadores de Servicios de Apoyos y
Cuidados, publicos y privados, a cargo de la Subsecretaria de Evaluacién Social,
con inscripcion obligatoria para personas juridicas privadas que presten estos
servicios y sanciones por incumplimiento; (ii) un Registro Nacional de Personas
Cuidadoras No Remuneradas, a cargo del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, orientado a identificar y mantener antecedentes de personas cuidadoras
y de quienes son cuidados para apoyar el disefio de planes, programas e
instrumentos, la definicion de criterios de asignacion y la elaboracion de
estudios; y (iii)) una Red de Instituciones Colaboradoras, administrada por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, destinada a promover Ila
corresponsabilidad social del cuidado como contribucién al desarrollo del pais,
integrable por instituciones publicas o privadas, con o sin fines de lucro.

En sus articulos transitorios se indica que, para el primer afio de vigencia de la
presente ley, y mientras no se haya dictado el decreto supremo que determinara
la oferta programatica que formara parte del Sistema, ésta estarad constituida
por el programa presupuestario 21-01-08 Programa Sistema Nacional de
Cuidados, y la asignacién presupuestaria 27-02-02-24-01-005, Programa 4 a 7,
Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024.

Por ultimo, se realizan modificaciones a otros cuerpos legales, para mantener
una armonizacion a nivel regulatorio.

II. Efecto de la ley sobre el Presupuesto Fiscal
A. Institucionalidad

El proyecto de ley establece una Secretaria de Apoyos y Cuidados dependiente
de la Subsecretaria de Evaluacion Social. Con ello, se considera una Secretaria
o Secretario Ejecutivo y un equipo de 12 personas, con sus respectivos costos
de remuneracion, operacién e instalacion, lo que resulta en $575.339 miles el
primer afio (considera 10 meses) y $587.683 miles en régimen.

Respecto de la creacion del Sistema de Gestién de Informaciéon de Apoyos y
Cuidados, se consideran $268.830 miles por una vez, para su instalacion y
creacion, y $64.765 miles anuales para su mantencion.
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Del mismo modo, el proyecto de ley determina que se desarrollard, por parte de
la Subsecretaria de Salud, un instrumento de evaluacién y valoracién de la
dependencia. Si bien el instrumento mismo se realizara con cargo a los recursos
y dotacién vigente MINSAL, se consideran recursos adicionales para la
capacitacidn de los equipos en territorios que lo aplicaran, por $151.118 miles
el primer ano y $118.736 miles en régimen.

De acuerdo con lo anterior, el proyecto de ley irrogard un mayor gasto fiscal de
institucionalidad de $995.287 miles el primer ano y de $771.184 miles en
régimen.

B. Oferta Programatica

La politicas, planes, programas y prestaciones en materia de apoyos y cuidados
que integran el Sistema, son las que esta ley establece y aquellas que el
Presidente de la Republica incorpore al Sistema a través de decreto supremo a
propuesta del Comité Interministerial de Desarrollo Social, Familia y Cuidados;
y su financiamiento estara contemplado en la Ley de Presupuestos de cada afio.

Respecto del programa de acompafiamiento de las personas con dependencia
severa y sus personas cuidadoras, se considera una expansion de la Red Local
de Apoyos y Cuidados (RLAC), lo que abarca las 74.517 personas con
dependencia severa inscritas en el Registro Social de Hogares a abril 2024, y el
costo per capita de la atencién domiciliaria y plan diagndstico. Esto resulta en
un costo estimado de $35.285.736 miles el primer afio y $70.571.471 miles en
régimen.

De acuerdo con lo anterior, el proyecto de ley irrogara un mayor gasto
fiscal de $36.281.023 miles el primer afo y $71.342.655 miles en
régimen.

El gasto incremental que resulte de la implementaciéon de la ley en los
afos siguientes a su publicacién, se definira en las respectivas leyes de
Presupuesto del Sector Puablico.

El afio gasto fiscal que represente la aplicacién de la presente ley durante su
primer afio presupuestario de vigencia se financiara con cargo a las partidas
presupuestarias Ministerio de Desarrollo Social y Familia y el Ministerio de Salud,
respectivamente. No obstante lo anterior, el Ministerio de Hacienda, con cargo
a la partida presupuestaria Tesoro PUblico, podréd suplementar dicho presupuesto en
la parte del gasto que no pudiere financiar con los referidos recursos. Para los afios
posteriores, el gasto se financiard con cargo a los recursos que se contemplen en la
respectiva Ley de Presupuestos del Sector Publico.
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III. Fuentes de Informacion

e Ley N°21.805, que reconoce el derecho al cuidado y crea el Sistema
Nacional de Apoyos y Cuidados.

e Direccién de Presupuestos (2024-2025). Informes Financieros N°149 y
N°266 de 2024. Informes Financieros N°197, N°56 y N°55 de 2025.
Santiago, Chile.
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Visado Subdireccidn de Presupuestos:

Visado Subdireccidon de Racionalizacién y Funcidn Publica: /
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