RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
DIRECCION DE PRESUPUESTOS

Mediante Resolucion Exenta N° 97 de 2017, del Director de Presupuestos, visada por el Sr. Subsecretario de Hacienda, se certifica el cumplimiento de las metas e indicadores de gestidn de los equipos

de trabajo sujetos al Convenio de Desempefio Colectivo afio 2016 de la DIPRES. A continuacién, se presentan los resultados obtenidos:

IDENTIFICACION DE EQUIPOS
Ne Nombre de Equipo / N° % Sobre Ne % de % Cumplimiento % Incremento por Equipo
. Departamentos Involucrados / Responsable de Equipo Personas | Dotacién Meta Meta 2016 Global de Metas = .
SIS Centros de Responsabilidad Equipos Efectiva SESD | LEE por Equipo ILEEITIEAD (60 EH
1 87,9%
0,
Equipo 1 | Subdireccion de Presupuestos Gustavo Rivera Urrutia 88 25,7% 4 17,4% :25 ;884‘; 105,8% 8%
4 90,0%
1 100,0%
, Subdireccion de Racionalizacion 'y . 0 0 2 100,0% 0 0
Equipo 2 Euncién Pablica Jorge Rodriguez Cabello 43 12,6% 4 17,4% 3 100.0% 100,0% 8%
4 100,0%
1 80,0%
Equipo 3 | Division de Finanzas Publicas José Pablo Gémez Meza 29 8,5% 3 13,0% 2 100,0% 105,4% 8%
3 100,0%
1 91,0%
. Division de Control de la Gestion _— 0 0 2 90,0% 0 0
Equipo 4 Publica Paula Darville Alvarez 27 7,9% 4 17,4% 3 100,0% 102,8% 8%
4 100,0%
Equipo5 | Division de Tecnologias de la | José Luis Flores Monsalvez 95 27,8% 5 21,7% 1 97,5% 101,7% 8%




Informacion

95,0%

70,0%

100,0%

100,0%

Equipo 6 | Division de Gestion Interna

Oscar Dominguez Carrasco

17,5%

13,0%

100,0%

90,0%

WIN [~V |WN

90,0%

105,6%

8%




CONVENIO POR EQUIPO

Nombre de equipo : Subdireccion de Presupuestos
Numero de funcionarios del equipo : 88 personas
Numerador y
Ponde Unidad |denominador I\ggt:' ::r?;en:?::(;oyr Resultado rﬁzazgfo Medio de Razones
N° Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de célculo de estimado .. | efectivo P o Nota técnica incumpli
rador . " 2016 | efectivo afo | - a meta verificacion .
medida meta afo 2016 ) 2016 afio 2016 afio 2016 miento
(*) meta
Proponer e 1. El indicador mide la
m_plemgptar la (N° de solicitudes de oportunidad en [a respuesta
asignacion de los S a las solicitudes de
recUrsos identificacion ~ de identificacion de iniciativas
financieros  del Porcentaje de iniciafivas de_inversion de inversién con
Estado, a través solicitudejs de de los servicios piblicos recomendacién del
del usc; manejo | Gestionar identificacion de del - Gobiemo Central, Subdirector
del conj{mto dJe solicitudes de iniciativas de inversion | 2" recomendaciép del 1. Reporte emitido formalizada en un decreto
instrumentos  de | iniciativas de de los servicios Subdirector formalizada por el desde que ingresan para SL;
L . " o en un decreto dentro de Departamento  de | ..~ q 9 P
planificacién e | inversién con publicos, N |\ s 20 dias habiles 879 Administracion analisis al sector
1 | informacién recomendacion 30% | recomendacion del| .~ . % (355/404) o) (377/428) 88% 100,2% : presupuestario hasta que | No aplica
: . . . siguientes a su % Presupuestaria .
comprendidos en | del .Subd|rector Subdirector formalizada recepcion conforme por aprobado  por el son entregadas al Director
los procesos de la | formalizada en un enun decrqto, dent’rolde el sector presupuestario Subdirector de|P@ . su
administracion decreto dentro de los 20 dias habiles o o aprobacion final. Se
f ) - / N° total de solicitudes Presupuestos . _—
inanciera del | los plazos. siguientes a SU| e  identficaciéon  d descontaran en la medicion
Estado, y que en recepcién conforme por de ~ldentificacion  de los dias que tarde el servicio
lo fl’Jndamental el sector presupuestario iniciaivas de inversion en  complementar las
comprenden la PSR | gon recomendacion del solicitudes P con la
re uFI)acién Subdirector formalizada documentaciéon e informes
guiacio y en un Decreto afio .
orientacion  del . de respaldo necesarios para
2017)*100 e
proceso de sustentar lo solicitado.
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



Numerador y

. : Meta [Numeradory Avance
Unidad |denominador | 2 : Resultado . Razones
o e Ponde . , . . ano |denominador . respecto Medio de , . . .
N Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de célculo de estimado .. | efectivo o Nota técnica incumpli
rador . " 2016 | efectivo afo | - a meta verificacion .
medida meta afio 2016 | ~,, ano 2016 | _. miento
5 (*) 2016 afo 2016 meta
formulacion o - 1. El indicador mide la
resupuestaria N fje .slohcnudes de oportunidad en la respuesta
gel sector publico mod|f|caC|on. a las solicitudes de
y la supervisic'my; presupuestaria de los modificacién presupuestaria
control de la Porcentaje de | servicios - piblicos - del con recomendaciéon  del
gjecucion del | Gestionar solicitudes de | Gobiemo Central con Subdirector formalizada en
) o - modificacion recomendacion del "
gasto publico. La | solicitudes de . . . 1. Reporte emitido |un decreto, desde que
L L presupuestaria de los | Subdirector formalizada .
Subdirecciéon  de | modificacion L o por el | ingresan para su andlisis al
. servicios publicos, con |en un decreto dentro de .
Presupuestos es | presupuestarias S ] s Departamento  de | sector presupuestario hasta
la rincipal | con recomendacion del|los 20 dias habiles Administracion ue son entregadas al
2 princip N 30% | Subdirector formalizada | siguientes ~a  su| % | (1280/1678) | 76% | (1107/1369) | 81% | 106.4% ! av gadas a'| \, aplica
responsable de la | recomendacion - Presupuestaria Director para su aprobacion
L . en un decreto, dentro de | recepcion conforme por ' .
elaboracion de la|del  Subdirector . e : aprobado por el|final. Se descontaran en la
. los 20 dias habiles | el sector presupuestario . I~ ;
Ley de | formalizada en un o o - Subdirector de | medicion los dias que tarde
siguientes a su |/ N° total de solicitudes -
Presupuestos. decreto dentro de s e Presupuestos el servicio en complementar
los plazos recepcion conforme por | de modificacion las  solicitudes  con  Ia
P ' el Sector | presupuestaria con documentaciéon e informes
Presupuestario. recomendacién del q Id X
Subdirector formalizada © respaido necesarios para
en un Decreto afio sustentar lo solicitado.
2017)*100
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




. Numer?dory Meta [Numeradory Avance
Ponde Unidad | denominador afio ldenominador Resultado respecto Medio de Razones
N° Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de calculo de estimado .~ | efectivo o Nota técnica incumpli
rador . - 2016 |efectivo afio | . a meta verificacion .
medida meta afio 2016 | ~,, ano 2016 | _. miento
" (*) 2016 ano 2016
(*) meta
1. Correo
electronico, memo o
carta recibida de
Control
de Gestién con los
resultados de las
evaluaciones de
(N° de evaluaciones de programas
programas gubernamentales.
Oportunidad  en  Ia gubernamenta!es (EPG) 2. o Correo
entrega de las | €N observacmnes.del eIectromcp, memo 0
observaciones de los sector presupuestario a carta enviada por el
Entregar a tiempo sectores Sus resultados, Sector . .
observaciones 3 presupuestarios, a los entregados Presupuestario ~a 1. Se entienden ~ por
los resultados de resultados  de  las opqrtynamente a la Control de Ge§tlon, oportunas las observaciones
3 las evaluaciones | 20% | evaluaciones de gw's.'c,m Qoqtrol (_je % (21/23) 90% (15/15) 100% 111,1% eon obsewaqgnes a_los resultados No aplica
de programas programas estion PLthca afio 0 su aprobacion a entregadqs: antes dg su
qubemamentales qubemamentales 2017 / N° total de los resultqdos de pregentamon al Subdirector
(EPG). (EPG), propuestas por evaluaciones de las evaluaciones de | o Director.
la Division de Control de SL%%;Z;Zntales gL%%r;rZ:%ntales
Gestion Publica. recibidas desde la 3. Citacion a la
Division de Control de Division de Control
Gestion Pulblica  afio de Gestion Publica
2017)*100 a reunién con el
Director 0
Subdirector  para
presentar los
resultados de las
evaluaciones o Acta
de la realizacion de
las mismas.
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




NYEELIEL 1) Meta |Numerador Avance
Unidad |denominador | " acdory Resultado . Razones
o e Ponde . , . . ano |denominador . respecto Medio de , . . .
N Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de célculo de estimado .. | efectivo o Nota técnica incumpli
rador . " 2016 | efectivo afo | - a meta verificacion .
medida meta afio 2016 | ~,, ano 2016 | _. miento
" (*) 2016 afo 2016
(*) meta
(Namero de
documentos  oficiales
Despachar  las Porcentaje de|que ingresan a la 1. Reporte  emitido
tareas que documentos  oficiales | Subdireccién de por el
ingresan a la que ingresan a la|Presupuestos que se Departamento  de | 2. No se consideraran en la
Subdireccion  de Subdireccién de | despachan desde ésta Administracién medicion  las tareas
4 Presupuestos 20% | Presupuestos que se | Subdireccion a través| % (8306/9228) | 90% | (9249/9528) 97% 107,90% | Presupuestaria posteriores al  despacho | No aplica
través del despachan desde ésta|del SGD afio 2017 / aprobado por el|desde la Subdireccion de
Sistema de Subdirecciéon a través | NUmero de documentos Subdirector de | Presupuestos.
Gestion del Sistema de Gestidn | oficiales ingresados a la Presupuestos.
Documental. Documental (SGD). Subdireccién de
Presupuestos por el
SGD ario 2017)*100
Porcentaje de Cumplimiento 0
Global de metas por Equipo: 105,8%
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




CONVENIO POR EQUIPO

Nombre de equipo : Subdireccion de Racionalizacién y Funcidn Publica
Numero de funcionarios del equipo : 43 personas
b ITCTER 57T Meta (Numerador Avance
Unidad (denominador = adory | Resultado : Razones
d . .. Ponde A , . . ano |denominador . respecto Medio de . . . .
N Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de calculo de estimado .| efectivo ey Nota técnica incumpli
rador : < 2016 |efectivo afo | _. a meta verificacion .
medida | meta afno ) 2016 afio 2016 afio 2016 miento
2016 (*) meta
Su objetivo es
estudiar, analizar,
diagnosticar y
disefiar politicas de
administraciéon  de 1. Certificado de la
Pef.s"”?" . (Nimero de informes Division . de 1. Se entiende por oportuno
institucionalidad . . . . Tecnologias de la . -
- Publicar a tiempo Oportunidad  en  la | publicados P ser publicado en la pagina
publica Yl dios de | blicacic q | . Informacién (Soporte b de Ia Di q |
rogramas publicos 0s gstu ios de la publicacion e 0s oportuna’mente ano y Mantenimiento) web de la Dipres _urantee .
1 (P . Serie  Estudios | 25% |estudios de la Serie | 2016/ Nimero total de | % (3/3) 100% (3/3) 100% 100% afio calendario (un informe el | No aplica
de alto impacto . . . . con las fechas| .
. . de Finanzas Estudios de Finanzas | tres informes . primer semestre y dos
fiscal y social. Su| - . e , ~ efectivas de|.
L Publicas. Publicas. comprometidos  afio S informes el segundo
producto  principal . publicacion en <
s 2016) * 100 - semestre afio 2016).
es la elaboracion Pagina Web de
de informes Dipres.
técnicos, legales y
financieros, asi
como desarrollar y
publicar las
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



Numerador y

. : Meta |Numeradory Avance
Ponde LATEEE] TN el afno |denominador RETELD respecto Medio de RETRIIC)
N° Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de calculo de estimado .| efectivo e s Nota técnica incumpli
rador . o 2016 |efectivo aio | _. a meta verificacion .
medida | meta aino ) 2016 ano 2016 afio 2016 miento
2016 (*) meta
estadisticas de 1. Propuesta con los
Finanzas Publicas. contenidos definidos
para el poblamiento
del primer y segundo
semestre afio 2016,
Poblar el archivo aprobados Jefe de la | Los hitos son:;
Digital de Apoyo Oportunidad  en el [(Nimero de hitos Subdireccién de|1. Poblamiento con los
al  Soporte del Poblamiento de Datos | logrados en la fecha Racionalizacién  y | contenidos definidos para el
Trabajo del Archivo Digital de | comprometida, junio y Funcién Publica. | primer semestre de 2016
2 Legislativo  del | 25% |Apoyo al Soporte del | diciembre afio 2016/| % (212) 100% (212) 100% 100% | 2. Libro de | (junio). No aplica
Subdepartament Trabajo Legislativo del | Nimero total de dos correspondencia en |2. Poblamiento con los

0 Institucional
Laboral, en los
plazos.

Subdepartamento
Institucional Laboral.

hitos programados afio
2016) * 100)

el que se registra la
fecha del envio al
Subdirector de
Racionalizacion ~ y
Funcion Publica del
Reporte de
cumplimiento del hito
1y2.

contenidos definidos para el
segundo semestre afio 2016
(diciembre).

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




Numerador y
Ponde Unidad (denominador I\:g:)a gl:r:g?;ia::goyr Resultado r’::azgfo Medio de Razones
N° Objetivo Meta Nombre del indicador | Foérmula de célculo de estimado .| efectivo P e . Nota técnica incumpli
rador . o 2016 |efectivo aio | _. a meta verificacion .
medida | meta aino ) 2016 ano 2016 afio 2016 miento
2016 (*) meta
1. Entrega de listado
de servicios cuya
capacitacion se
considera prioritaria,
registrado en Libro
de Correspondencia
del Subdirector de
Implementacion de Plan Racionalizacion 'y
de Capacitacién  (por Funcion Publica.
parte de 2.  Entrega de|El Plan de Capacitacion
Subdgpgrtamento de (Namero de conter.]ido” de la coqtgmplara’ las siguientes
Implementar Er?:f:glztrlcasﬁerramierr)l?gz acfividades del Plan de (r::gpiz?rlg?iﬂonén Libro ?Ctlli/ig:gzsde servicios cuya
Plan de analiticas racticas a Capacitacion de Correspondencia cé acitacion se considera
Capacitacion los funcigngrios que ejecutadas afio 2016/ del Subdirpector de prigritaria (marzo  2016)
3 (por parte de| 25% responden el informe Numero total de tres| % (313) 100% (313) 100% 100% Racionalizacion 2 Desarrollo de conteni dc; No aplica
Subdepartament trimpestral de personal actividades del Plan de Funcién Pl]blicay dé la capacitacién (abril
0 . de para mejorar I: calidad Capacitacion 3. Entrega de lista dé 2016) P
Estadisticas). .~ | programadas afio . . o
de los datos que envian . asistencia al3. Ejecucion de
: 2016) * 100 iy -
a Dipres y desarrollar actividades de | capacitaciones programadas
metodologias para capacitacién  donde | (mayo 2016).
aprovechar las bases de conste el nombre del
datos generadas. servicio y de las
personas que asisten
a ella, registrada en
Libro de
Correspondencia del
Subdirector de
Racionalizacion 'y
Funcién Publica.

Nota:
(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



Numerador y
Ponde Unidad (denominador I\:g:)a gl:r:g?;ia::goyr Resultado r’::::gfo Medio de Razones
N° Objetivo Meta Nombre del indicador | Férmula de calculo de estimado .| efectivo e s Nota técnica incumpli
rador . o 2016 |efectivo afo | - ameta verificacion .
medida | meta aino ) 2016 ano 2016 afio 2016 miento
2016 (*) meta
Libro de
Correspondencia del
Subdirector de
, Racionalizacion 'y
(quero de Funcion Publica, que
actividades del Plan de registra a fecha de
. Satisfa_ccién y recepcion del:
Implementar Implement.am()n‘de Plan Necemda@es de 1 Informes dé El Plan contemplara las
Plan de de ‘Satlsfaccm')n y Infor.mam.c'm de los A'vanceajunio con la | siguientes actividades:
Satisfaccion 'y {\l?ce&dqqes q lde 1|‘:L)J_n0|onar|os/z:1js dle elaboracion y | 1. Elaboracion de Encuesté
4 Necesidades de | 25% |,..ormacion e oS Lipres, €l g (2/2) 100% (2/2) 100% | 100% |aplicacion de la|y aplicacion (junio 2016).| No aplica
Informacién  por anmonanos/as de | Biblioteca, en los encuesta. 2. Tabulacion y propuesta de
parte de la g!pl(es por parte de la| plazos . 2. Informe Final a|trabajo segun resultados
Biblioteca. Iblioteca. conespondlentes diciembre 2016 con | obtenidos (diciembre 2016).
umero fotal de dos la  tabulacion 'y
achdade; < propuesta de trabajo,
ggﬂ%ga ,[n 130033 ano seglin resultados
obtenidos de
satisfaccion y
necesidades de
informacion.
Porcentaje de Cumplimiento 0
Global de metas por Equipo: 100,0%
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




CONVENIO POR EQUIPO

Nombre de equipo : Divisién de Finanzas Publicas
Numero de funcionarios del equipo : 29 personas
. Numer?dor Y| Meta |Numerador y Avance Razones
Unidad |denominador = : Resultado : . .
° o Pondera Nombre del . . . ano |denominador . respecto Medio de o incumpli
N Objetivo Meta . Férmula de calculo de estimado .~ | efectivo ey Nota técnica .
dor indicador . - 2016 | efectivo afio | - ameta verificacion miento
medida| meta afno " 2016 ano 2016 | __ 2016
2016 () (*) afno meta
Su objetivo es el
manejo de los (N°  de solicitudes
activos y pasivos recibidas en el Sub
financieros del departamento de
Fisco, la revision y Empresas Publicas que
aprobacion del son respondidas al
presupuesto de Director o al solicitante, .
o . 1. Minuta zz-537 de
caja, inversion vy . dentro de los plazos
endeudamiento de . Porcgntaje ..de predeterminados  afio 17.10.2011, del
g Gestionar solicitudes  recibidas N Sector  Empresas
empresas publicas solicitudes en el Sub 2016 / N° total de Publicas ue
y finalmente  la recibidas en el departamento de solicitudes ~que  son establecé feohasqde
coordinacion Y| sub Emoresas  Publicas respondidas al Director referencia 1. Los plazos se establecen
1 | ejecucion del departamento 34% conp respuestas | © al solicitante, en el| % (164/204) 80% (256/276) 92,8% 116% 2 Planilia interna | &7 minuta  zz-537  de | No aplica
presupuesto. Entre dep Emoresas entreqadas al Fli))irector Subdepartamento  de 06n fechas  de 17.10.2011.
sus funciones y Publicas %entro 0 aIg solicitante en Empresas Pdblicas afio recepcién y envio de
productos de los plazos plazos 2016)"100 respﬁestasy al
principales,  cabe ' q inad DI |
destacar la predeterminados. |r|9(;tor 0 a
formulacion y soliitante.
seguimiento  del
Calculo de
Ingresos Generales
de la Nacion, la
elaboracion del
presupuesto de las

Nota:
(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



. Numergdor Y| Meta |Numerador y Avance Razones
Pondera Nombre del R de e ano |denominador RETELD respecto Medio de incumpli
N° Objetivo Meta . Férmula de calculo de estimado .- | efectivo e . Nota técnica .
dor indicador . o 2016 | efectivo afo | _. a meta verificacion miento
medida| meta afio " ano 2016 | .
" (*) 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
Empresas
Publicas, la
Negociacién de
Créditos Externos,
la  Programacion (N° de informes
Financiera del trimestrales de cartera
Tesoro Publico y la de  proyectos en
gestion y ejecucion con
seguimiento de organismos
Fondo dg Reserva Oportunidad en I multilaterales de crédito 1 Libro de
de Pensiones y el entregados al Jefe de .
Entregar a entrega  de los| . .3 . correspondencia en
Fondo de| .. . . Division de Finanzas ;
L tiempo Informes informes  trimestrales | J ., . . el que se registra la
Estabilizacion . Publicas hasta 15 dias o
- trimestrales de de cartera de . . fecha de recepcion
Econdmica y tera d " corridos  después del de los inf
Social ambos cartera de proyectos N cierre © 105 Informes por .
2 ’ proyectos en 33% | ejecucion con : , % (4/14) 100% (4/4) 100% 100% | el Jefe de Division de No hay. No aplica
creados por la ley LT ; del trimestre respectivo . b
o ejecucion con organismos o : Finanzas  Publicas.
N°20.128. . . / N° total de informes
organismos multilaterales de|,. 2. Informes de
: o trimestrales de cartera
multilaterales de crédito, al Jefe de Cartera de Proyectos
. . de  proyectos  en .
crédito. Division de Finanzas eiecucion con del trimestre
Publicas. Jecuc respectivo.
organismos
multilaterales de crédito
elaborados afo
2016)*100
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




. Numergdor Y| Meta |Numerador y Avance Razones
Pondera Nombre del e ano |denominador szl respecto Medio de incumpli
N° Objetivo Meta . Férmula de calculo de estimado .- | efectivo e . Nota técnica .
dor indicador . o 2016 | efectivo afio | - ameta verificacion miento
medida| meta afio " ano 2016 | .
" (*) 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
(Nimero de Informes
mensuales de activos
consolidados del
, tesoro publico
Oportunidad ~en  la entregados al Jefe de 1. Libro de
Entregar a entrega de  los| . .3 . .
. Divisiébn de Finanzas correspondencia en
tiempo Informes Informes mensuales | J ., . . ;
mensuales  de de activos Pub!|cas, hasta ?9 dias el que se reglstra. ’Ia .
3 . 33% . corridos después del| % (11/11) 100% (1111) 100% 100% |fecha de recepcion No hay. No aplica
activos consolidados del | ~. ;
. o cierre del mes de los informes por
consolidados del tesoro publico, al Jefe . , L
- L respectivo / NUmero el Jefe de Division de
tesoro publico. de Divisién de : s
) g total de Informes Finanzas Publicas.
Finanzas Publicas. .
mensuales de activos
consolidados del tesoro
publico elaborados en
el afio 2016)*100
Porcentaje de Cumplimiento o
Global de metas por Equipo: 1054%
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




CONVENIO POR EQUIPO
Nombre de equipo
Numero de funcionarios del equipo

: Divisién de Control de la Gestién Publica
: 27 personas

ATHEELEr ) Numerador ARETIEE Razones
Unidad |denominador| Meta adory | Resultado respecto . . .
g o Pondera Nombre del : : " . denominador " Medio de Rt incumpli
N Objetivo Meta L Férmula de célculo de estimado j@aino 2016 .. | efectivo | ameta e Nota técnica .
dor indicador . = o efectivo ano | - verificacion miento
medida | meta afio (*) 2016 afio 2016 | afio meta
2016 (*) 2016
Contribuir a - 1. El indicador mide la calidad
mejorar la Porcentaje de (TOt?| d? indicadores en de los indicadores que los
los ambitos de producto
eficiencia y calidad indicadores en los resultado formulados 1. Base de Datos |servicios publicos presentan
del gasto publico, | Gestionar ambitos de producto yor las instituciones en Indicadores de [ al Congreso cada afio junto
generando indicadores  en y resultado en EI 10CESO Desempefio,  sitio | con el proceso
informacion los ambitos de relacion al total de resupuestario c?el afio web  www.dipres.cl | presupuestario, para  dar
1 | relevante y | producto y| 30% |indicadores 2016p Motal de % (869/954) 91% (869/954) 91,1% 100% |acceso restringido. | cuenta de su gestion. Se mide | No aplica
oportuna, del | resultado por las formulados por las|. . 2. Reporte que se|con la version Ley de
AP . indicadores  formulados . ;
resultado y | instituciones instituciones en el of las instituciones en obtiene de la Base | Presupuestos, es decir, al 31
desempefio de los | publicas. proceso EI 10CES0 de datos de | de diciembre de cada afio.
Programas y presupuestario  del _ broces Indicadores de
N presupuestario del afio 8
SSPP, como afo 2016. " Desempefio.
. 2016)*100
|| insumo
fundamental para [(Ndmero de 1. Decreto Exento
la toma de | Entregar a Oportunidad en la | evaluaciones de que identifica
decisiones en la | tiempo los entrega de los | programas programas a evaluar 1 Se entiende por OLOMUNOS
asignacion de | resultados de las resultados referidos | gubernamentales (EPG) afio 2016 (Decreto Ids resulta dosp enfre ados
presupuesto. Para | evaluaciones de a las evaluaciones | finalizadas en el afio se publica en las nreg
g ; . con las observaciones del
ello, dirige, | programas de programas | 2016 entregadas instrucciones para la sector bresupuestario brevio No
2 | coordina y | gubernamentales | 25% | gubernamentales oportunamente all % (15/15) 90% (15/15) 100% 111% | ejecucion de la Ley a Ia rguniérg) fiada czn el | aplica
supervisa la | (EPG) (EPG) terminadas, | Subdirector o Director de Presupuestos afio Subdirector vio IZJ)irector ara P
aplicacion de | considerando las que cuentan con|con resultados que 2016). revisar 1os rﬁsulta dos cjeplas
diversos observaciones observaciones  por | incorporan las 2. Correo evaluaciones
instrumentos: del sector parte de los sectores | observaciones del electrénico, memo o '
Indicadores de | presupuestario. presupuestarios. Sector carta enviada por la
Desempefio, Presupuestario)/(NUmer Division de Control
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




Avance
Resultado| respecto . L >
efectivo | ameta LRI Nota técnica incumpli

Numerador y Numerador
Unidad denominador| Meta adory

Pondera Nombre del , . . - denominador

. . Formula de calculo de estimado {ano 2016 . - e ax .

dor indicador . - " efectivo ano | . ~ verificacion miento
medida| meta aio (*) 2016 ano 2016 ano meta

2016 (*) 2016

mecanismos  de o total de evaluaciones de Gestién al Sector
incentivo de de programas Presupuestario  con
remuneraciones de gubernamentales los resultados de las
tipo institucional, finalizadas en el afio evaluaciones de
evaluacién ex ante 2016 incorporadas en el programas

y ex post de Decreto gubernamentales.
programas; entre correspondiente)] * 100 3. Correo
otros. electronico, memo o
cartas recibidas
desde el Sector
Presupuestario
respectivo con
observaciones 0 su
aprobacion.

4. Citacion a la
Division de Control
de Gestion a reunion
con el Director o
Subdirector para
presentar los
resultados de las
evaluaciones o Acta
de la realizacién de
las mismas.

Razones
N° Objetivo Meta

Nota:
(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



AITEED &7 Numerador GIETIED Razones
Unidad denominador| Meta adory | Resultado respecto . . .
N° Objetivo Meta G AL IOC Férmula de calculo de estimado j@fo 2016 LU CE efectivo | ameta WD Nota técnica IE gL
dor indicador . < " efectivo ano | _. o verificacion miento
medida | meta afo (*) 2016 afio 2016 | afio meta
2016 (*) 2016
1. Se entendera  por
1. Versién final del | publicacién cualquier
documento documento metodoldgico y/o
publicado. estadistico de interés para el
[(Nimero de 2. Certificado de la | Departamento y sus clientes;
Cumplimiento en el . Division de|y, en cuanto al lugar de
. documentos publicados . C .
Difundir namero de en e afo 2016) / Tecnolog@s de la pubhcacmnz este podra ser .
3 D 15% | publicaciones . % (1) 100% (1) 100% 100% | Informacién (Soporte | tanto en la intranet como en la | No aplica
ocumentos. - (Ndmero total de una .y - .
predefinido para Co o y  Mantenimiento) | pagina web de Dipres. Para el
< publicacién  planificada <
cada afio. < . con las fechas|afio 2016 la meta de
para el afio 2016)] * 100. . . -
efectivas de | documentos publicados sera
publicacion en|de 1, correspondiente al
Pagina Web de | Disefio de la Nueva Linea de
Dipres y/o intranet. | Evaluaciéon. Este  nUmero
L podra modificarse afio a afio.
(Ndmero de programas 1. Correos | 1. Considera  aquellos
Porcentaie de| M@ sociales nuevos y electrénicos programas que cumplen con
Entreaar roaram ajls o reformulados calificados enviados a los|los atributos de un programa
0 rgmas o zoc?ales NUEVOS a través de la ventanilla Sectores publico, de acuerdo con la
Fs)oc?ales UEVOS reformulados y abierta, e informados Presupuestarios con | definicion contenida en las
reformulados calificados a través oportunamente a los las calificaciones de | Instrucciones del Sistema de
Zalificados 3 de la “Ventanila Sectores los programas. | Presentacion de Programas
4 traves de la| 30% |Abierte’ o |Frosupuestarios ANSS| g, | (ogg) | 100% | (2828) | 100% | tooy |2 Frograme de)de DIPRES. La identicacion |y, oy
“entanilla informados  a_los | 9€ 188 reuniones  de rabajo efectivo o e aquellos programas no
Abierta” o Sectores comisiones técnicas en actualizado de la | sociales o de instituciones que
informados a los Presubuestarios el afio 2016 / Numero Sub Direccién de | ejecuten  programas  “no
Sectores antesp de las total de programas no Presupuestos. sociales”, quedara supeditada
Presupuestarios reuniones de sociales 3. Reglamento [a lo establecido en el
P ' comisiones técnicas. | "U€VOS Y reformulados referido a la | Reglamento referido a |la
" | ingresados evaluacion ex ante |evaluacion ex ante de
oportunamente a través de programas | programas sociales,
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




AITEED &7 Numerador y GIETIED Razones
Unidad denominador| Meta : Resultado| respecto . . .
N° Objetivo Meta G AL IOC Férmula de calculo de estimado j@fo 2016 LU CE efectivo | ameta WD Nota técnica IE gL
dor indicador . < " efectivo ano | _. o verificacion miento
medida | meta afo (*) 2016 afio 2016 | afio meta
2016 (*) 2016

de ventanilla abierta en sociales, contemplado en la Ley N°

el afio 2016) *100. contemplado en la|20.530, que crea el Ministerio

Ley N°20.530, que |de Desarrollo Social. En su

crea el Ministerio de | defecto, si dicho Reglamento

Desarrollo Social, o |no estuviera vigente

en su defecto Oficio | oportunamente para este

del  Director  de | proceso, dichos programas se

Presupuestos  con | identificaran en un Oficio del

las instrucciones | Director de Presupuestos con

para la operacion de |las instrucciones para la

la “Ventanilla | operacion de la “Ventanilla

Abierta” durante el | Abierta” durante el afio 2016.

afio 2016. 2. Finalmente, se entiende

que un programa fue enviado

oportunamente a través de la

ventanilla  abierta, cuando

cumple el plazo establecido

formalmente por la Direccién

de Presupuestos para esos

efectos.
Z’orcentaje de Cur.nplllmlento Global 102,8%
e metas por Equipo:
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




CONVENIO POR EQUIPO
Nombre de equipo

: Division de Tecnologias de la Informacion

Numero de funcionarios del equipo : 95 personas
AIITEREE 877 Numerador y Avance Razones
p Unidad |denominador| Meta : Resultado : . .
q o ondera Nombre del . . . o denominador . respecto Medio de " incumpli
N Objetivo Meta dor indicador Férmula de calculo de estimado [afio 2016 efectivo afio efectivo - verificacion Nota técnica miento
medida| meta afio (*) afo 2016 | .
" 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
Su objetivo es 1. El nimero de horas total
proponer, afio t, esta definido por 24
implementar y horas dia disponibles y por
mantener los numero dias afio calendario.
sistemas de 2. Durante el afio 2016 esta
informacion 1. Informes del | planificado un cambio ylo
necesarios para el Sistema de | renovacion del equipamiento
cumplimiento  de Continuidad ~ del | computacional de produccién
los objetivos . Servicio SIGFE 2.0, | de SIGFE 2.0 como asimismo
estratégicos de la (Ndmero de horas reales Médulo la puesta en marcha de
MR .- del sistema informatico . .
institucion, en el - Tasa de continuidad , Transaccional. nuevas funcionalidades que
contexto del Dar _continuidad del servicio SIGFE SIGFE 20, médulo 2 Resumen | necesariamente traera consigo
1 10CESO de al servicio SIGFE | 20% Modulo transaccional en servicio | % (8565/8784) | 97,5% | (8665/8784) | 98,6% | 101,2% eiabora do en base | indisponibilidades go No aplica
ﬁwodernizacién de I Transaccional 2.0 en el afio tNumero de al  Informe  del suspgnsiones del servicio
I ' horas totales del afio . . . '
la gestién de las N Sistema, aprobado | Este tiempo, estimado en tres
. Lo £)*100 ; . .
finanzas publicas por el Jefe de|dias, no esta considerado en
del Estado, Divisién de | el calculo del indicador, el que
contribuyendo Tecnologias de la|se  descontard& en el
desde la Informacion. denominador en el numero
perspectiva real de horas de
tecnoldgica al logro indisponibilidad, en  las
de los objetivos de oportunidades en las
la politica fiscal del oportunidades en que esto
Gobierno. ocurra.
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




L TICIEE 577 Numerador Avance Razones
Pond Nombre del Unidad |denominador| Meta d . dy Resultado Medio d : i
NS Obieti Met ondera ombre de Formula de caleul d timad Ao 2016/ denominador " L . respecto edio de Nota técni incumpli
jetivo eta d . ormula de célculo e estimado aiio .| efectivo e o ota técnica .
or indicador . - " efectivo aio | . ameta verificacion miento
medida| meta afio (*) ano 2016 | .
" 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
1. Reporte emitido
por el  area:
'Sr:cr;vr:gigsias de dIZ 1. La ejecucion presupuestaria
Informagén es entregada oportunamente
Infernos (STI) cuando esta disponible en el
Porcentaje de |(N° de instituciones respecto de  la SIAP, el primer dia habil
instituciones publicas, cuya entfe a  mensual después del cierre mensual de
Entreqar publicas, cuya | informacion de ejecucion de ?a eiecucion los Servicios e Instituciones
infom?acién informacion de | presupuestaria mensual resu uestéria Publicas.
oportuna y ejecucion es entregada en forma Fr)ealiz; da en cada 2. La ejecucién presupuestaria
2 completa desde | 30% pres“p“fSta”a gp"g““aSléFEc"mp'etla % | (2338/2460) | 95% | (2445/2460) | 99.4% | 105% |mes, a la| de”treg?da lcomp'eta' No aplica
ol SIGFE ala mensua es |desde Sl a la Subdireccion  de | €u@ndo cumple con e qonjunto
Subdireccion de entregada en forma | Subdireccién de Presubuestos de reglas de negocio que
Presunuestos oportuna y completa | Presupuestos afio 2016/ se Unp e istr’o en realiza el SIGFE al capturar la
P ' desde SIGFE a la|N° de instituciones que Iib?o desgacho de informacion.
Subdireccion de |formulan  presupuesto CoMTes on%encia de
Presupuestos. afio 2016) *100 la E?ivisién de 3. La informacion de ejecucién
Tecnologias de presupuestaria  abarca el
9t periodo Diciembre 2015 a
Informaciéon  (DTI) Noviembre 2016
al Departamento de '
Administracién
Presupuestaria
(DAP).
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




L TICIEE 577 Numerador Avance Razones
Unidad |denominador| Meta adory |Resultado : : .
d o Pondera Nombre del . . . = denominador . respecto Medio de L incumpli
N Objetivo Meta . Férmula de calculo de estimado [afio 2016 .~ | efectivo e Nota técnica .
dor indicador . - " efectivo aio | . ameta verificacion miento
medida| meta afio (*) ano 2016 | .
" 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
1. Informe del Jefe
de Divisién, | 1. El proceso de implantacién
indicando el | del sistema SIGFE 2.0 en una
ndmero de | institucién publica contempla
instituciones un conjunto de etapas,
estimadas algunas de exclusiva
configurar para | responsabilidad de DIPRES o
operar en SIGFE |de la institucion y otras de
2.0, al 31 de|responsabilidad compartida.
diciembre de | La primera etapa del proceso
. L 2015.Plan de |es llamada Configuraciéon e
(NUmero de instituciones » . , o )
. . Implantacion 2015- | incluye: Revisién Funcional,
Porcentaje de | configuradas para operar . - .
R N 2016. Configuracion de Negocios,
instituciones con SIGFE Il en el afio , - :
. , 2. Informe al 31 de | Configuracién de Seguridad y
Ejecutar plan de configuradas  para | 2016 / diciembre del 2016 | C de D Iniciales (L
implantacién operar con SIGFE Il | N° total de instituciones iciembre de arga de Datos Iniciales (Ley .
3 10% . % (16/23) 70% (17/24) 70,8% | 101,2% | del Jefe  de|de presupuesto, banco de| No aplica
2015-2016 de acuerdo al Plan | configuradas para operar - .
iy Servicios SIGFE I, | personas o  registro de
SIGFE 1. de Implantacion | con SIGFE Il de acuerdo ve inclva el proveedores cuentas
2015 - 2016 de la|al Plan de Implantacion ?epo e y de Eorrientes) gon esta
OTl. ZDOT1|§100 2016 de la configuracion  con | informacién se configura la
el catalogo | base de datos de SIGFE 2.0
institucional ~ que | para que la institucién pueda
contiene el listado | operar con el sistema. En
de todas las | consecuencia una institucion
instituciones se encuentra “configurada por
configuradas. Este | DIPRES” cuando se han
informe es obtenido | cumplido y verificado todas las
directamente  del | actividades relacionadas a la
modulo de | etapa Configuracion, tareas
reportabilidad de|que son de exclusiva
SIGFE 2.0. competencia y responsabilidad
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




AL Numerador y Avance Razones
Pondera Nombre del e e o e denominador RETUEE respecto Medio de incumpli
N€ Objetivo Meta 03 . Férmula de calculo de estimado [afio 2016 .~ | efectivo P e Nota técnica ump
or indicador . - " efectivo aio | . ameta verificacion miento
medida| meta afio (*) 2016 ano 2016 afio 2016 meta
2016 (*)
de los equipos de la DTI.
2. El  denominador del
indicador corresponde a la
cantidad de servicios que se
estimo al 31 de diciembre de
2015 implantar para el afio
| 2016 en SIGFE 2.0.
1. Plan de
Implementacion
sitio de
contingencia para
sistemas  criticos
(N°  de actividades géroiiioan%ozrmgi
ejecutadas del Plan de Jefe Division antes
Implgmentgcién sitio de del 31 de marzo de
Ejecutar plan de D cgntmgenma para 2016.
implementacién esarrollo del P!e}n sistemas ) criticos 2 Nemina de
sitio de de Implementacion | DIPRES en el afio 2016 / sistemas criticos a
4 contingencia 10% |sitio de contingencia | N° Total de actividades| % (6/6) 100% (6/6) 100% 100% implementar en el No hay. No aplica
para  sistemas para sistemas | programadas del Plan de sitio de
criticos DIPRES criticos DIPRES. Implgmentgcién sitio de contingencia el afio
. cpntlngenma para 2016, a presentar
sistemas criticos antes; del 30 de
DIPRES en el afo abil  de 2016
2016)100 3. Informe final al
31 de diciembre de
2016, con la
implementacion del
sitio de
contingencia para
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




L TICIEE 577 Numerador Avance Razones
Unidad |denominador| Meta adory |Resultado : : .
d o Pondera Nombre del . . . = denominador . respecto Medio de L incumpli
N Objetivo Meta . Férmula de calculo de estimado [afio 2016 .~ | efectivo e Nota técnica .
dor indicador . - " efectivo aio | . ameta verificacion miento
medida| meta afio (*) ano 2016 | .
" 2016 ano 2016 meta
2016 (*)
los sistemas
criticos definidos.
] 1. Cronograma de
trabajo, elaborado
al 31 de enero de
2016, aprobado por
el Jefe de Ia
Division de
Tecnologias de la
Informacién.
(N°  de actividades 2. Correo del Jefe
Ejecutar Eiecucion de ejecutadas del de Unidad de
proyecto de y cronograma de trabajo Gestion DTI
reemplazo  de Proyecto de en el afio 2016 / N° Total informando la
5 : 30% |reemplazo de . % (35/35) 100% (35/35) 100% 100% No hay. No aplica
herramienta de ; de actividades puesta en
" herramienta de - g
Gestion de g - planificadas del produccién de la
- Gestion de Servicios. . ;
Servicios. cronograma de trabajo nueva herramienta
afio 2016)*100 de Gestion de
Servicios.
3. Informe Final de
ejecucion de
proyecto de
reemplazo de
herramienta de
Gestion de
Servicios.
Porcentaje de Cumplimiento 101.7%
Global de metas por Equipo: 7
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



CONVENIO POR EQUIPO
Nombre de equipo
Numero de funcionarios del equipo

: Division de Gestion Interna
: 60 personas

LG B Numerador Avance
Unidad | denominador| Meta adory | Resultado . Razones
o . .. Pondera Nombre del . , . - |denominador . respecto Medio de .. . .
N Objetivo Meta . Férmula de célculo de estimado afio .| efectivo ey Nota técnica incumpli
dor indicador . - « | efectivo ano | . ameta verificacion .
medida| metaafio | 2016 () 2016 ano 2016 afio 2016 miento
2016 (*) meta
Su objetivo es
proveer los
recursos humanos, 1 p d
materiales y - rfograma - ce
tecnol6gicos  que trla bgj1° delaborado
. a € marzo
contribuyan a la
obtencion de los 2016’| 3p;obago
roductos , . por €l Jele de
Felevantes de la Realizar y coordinar Divisién de Gestién
Y . relatorias a clientes | . . Interna.
Institucién sobre la | Ejecutar . (Namero de relatorias . —_ .
. internos en temas de | : . ~ 2. Listas  de | 1. Se definiran las relatorias a
base de  unarelatorias para la DGI y otros de intermas ejecutadas afio asistencia a las|realizar en el programa de
1 |gestion de calidad, \mejorar 12| 34 |jarss go DIPRES, | 2010 / Nmero total de | o, ©@9) | 100% | (99) 100% | 100% | relatorias Internas. | trabajo aprobado por el Jefe | No Aplica
como  asimismo, | atencion y o relatorias  programadas
O con la finalidad de 3. Informe  de | de Divisién al 31 de marzo de
promover e | eficiencia de los . - en el Programa de .
! mejorar la atencién y - N actividades 2016.
implementar procesos. R Trabajo afio 2016) *100 . .
ACCiONeS hacer mas eficientes gjecutadas, segun
institucionales los procesos. programa de
orientadas al trabajo  aprobado
desarrollo de sus ngr. ”eI Jefe .(?e
recursos humanos, | Vision d? C;e;stlgn
en orden a mejorar d’?t‘?mab ad 20166
la calidad de vida ciembre de 2U15.
de la organizacion
y lograr un eficiente

Nota:
(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



Numerador y

: . Numerador y Avance
Unidad | denominador| Meta . Resultado . Razones
o e Pondera Nombre del 5 X . - |denominador . respecto Medio de . . . .
N Objetivo Meta . Férmula de célculo de estimado afio .. | efectivo o Nota técnica incumpli
dor indicador . - « | efectivo ano | . ameta verificacion .
medida| meta afio | 2016 (*) ano 2016 | _. miento
" 2016 afo 2016
2016 (*) meta
desempefio laboral. 1. Comprende los siguientes
procesos que operan en el
SGD al 31 de diciembre de
2015: Reclamos y
Porcentaje de tareas Sugerencias, Pago
de la Division de (NUmero de tareas de la 1. Reporte del | Proveedores, Solicitudes de
Finalizar las Gestion Interna Division de  Gestién SGD con el |Compra, Proceso Genérico y
tareas que inaresadas  en el Interna ingresadas en el numero de tareas | Servicios Generales. Para el
ingresan a la Sig,tema de Gestion SGD y que se finalizan ingresadas a la|procesoc de pago a
2 Divisién a través | 33% Documental (SGD) en el sistema en el afio| % (2295/2550) | 90% | (2393/2450) | 97,7% | 108,5% | Division de Gestion | proveedores se consideraran | No Aplica
del Sistema de ue se finalizan en e% 2016/ Numero de tareas Interna y | las tareas ingresadas hasta 30
Gestion gistema antes del 31 de la Division de Gestion finalizadas en el | dias previos a la medicién; y
Documental. de diciembre de Interna ingresadas en el sistema al 31 de|para las solicitudes de
2016 SGD afio 2016)*100 diciembre de 2016. | compras, los plazos
' establecidos por la Unidad de
Abastecimiento, segun cada
tipologia, con el objeto que
efectivamente se  puedan
finalizar el afio 2016.
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




I CREC D) Numerador Avance
Unidad | denominador| Meta adory | pesultado . Razones
o e Pondera Nombre del 5 X . - |denominador . respecto Medio de . . . .
N Objetivo Meta . Férmula de célculo de estimado afio .. | efectivo o Nota técnica incumpli
dor indicador . - « | efectivo ano | . ameta verificacion .
medida| meta afio | 2016 (*) ano 2016 | _. miento
" 2016 afo 2016
2016 () meta
1. Tienen derecho a ser
recuperadas las licencias
médicas tipo 1, 2, 3y 4 que,
1. Planilla Excel |segun fecha de corte
con el listado de |considerada en el calculo,
las licencias | estén debidamente
médicas que | autorizadas por resolucion
tienen derecho a|médica. Dejandose fuera las
0 qn - ser recuperadas al | que estén en proceso de
(N° de licencias médicas S e g
31 de diciembre de | apelaciéon (por reduccién o
recuperadas al 31 de ; >
. 2016, con mas de |rechazo). La gestion de
diciembre de 2016, con - -
. . 6 meses y menos | apelacion contempla tramites y
Porcentaje de | mas de 6 y menos de 24
Recuperar . . - .- de 24 meses de |plazos que son externos a la
co licencias  médicas | meses de antigliedad o L
licencias o antigliedad desde | gestion del Servicio, por tanto
- . recuperadas al 31 de | desde la fecha de inicio e .
médicas con mas " oo o la fecha de inicio | del equipo.
de 6 y menos de diciembre de 2016, | de la licencia / N* de de la licencia y|2. Se considera licencias
3 33% |con mas de 6 vy |licencias médicas que| % (490/545) 90% (529/542) 97,6% | 108,4% | . No Aplica
24 meses de . listado con las | médicas recuperadas,
menos de 24 meses |tienen derecho a ser S
antigliedad - licencias aquellas con un rescate total
de antigiiedad desde | recuperadas al 31 de L .
desde la fecha L L recuperadas. de dias, independiente de las
L la fecha de inicio de | diciembre de 2016 con . . .
de inicio. S . Precisando a lo|diferencias que  puedan
la licencia. méas de 6 y menos de 24 i
g menos: datos del | generarse por las bases de
meses de antigiedad - . .
L funcionario, calculo de la Dipres vs. las
desde la fecha de inicio )
de la licencia)*100 Qetallgs del . la enhdgdqs de _”salud.
licencia  médica, |3. Si bien la medicién del
calculo de monto | avance es trimestral, recién al
por cobrar, fecha |30 de junio de 2016 se contara
de cobro y saldo|con el universo total de
pendiente (cuando |licencias médicas que se
corresponda). consideraran para el calculo
(denominador), por lo que las
mediciones que se realicen
con anterioridad, no reflejaran
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




I CREC D) Numerador Avance
Unidad | denominador, Meta adory Resultado . Razones
o e Pondera Nombre del 5 X . - |denominador . respecto Medio de . . . .
N Objetivo Meta . Férmula de célculo de estimado afio .. | efectivo o Nota técnica incumpli
dor indicador . - « | efectivo ano | . ameta verificacion .
medida| meta afio | 2016 (*) ano 2016 | _. miento
" 2016 afo 2016
2016 () meta
un avance respecto a la meta,
solo sera una referencia en la
medida que se compare con la
medicién del afio anterior. El
avance real solo se podra
revisar a partir de julio de
2016.
Porcentaje de Cumplimiento o
Global de metas por Equipo: 105,6%
Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las variables especificas que componen
cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.



