0498

ORD. N° /

ANT. Solicitud de acceso a |la
informacion publica N°
AE002T0000358, de fecha 1 de
marzo de 2017.

MAT. Da respuesta que indica.

SANTIAGO, 7 8 MAR. 2017

DE : DIRECTOR DE PRESUPUESTOS

En el marco de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica, esta Direccion
recibié su solicitud de acceso identificada en el antecedente, referida. a obtener:

"Necesito tener los datos (Nombre del servicio, aio correspondiente) correspondiente
a lo siguiente:
Sistemas PMG aprobados y reprobados por afo y % de cumplimiento (desde la creacion de
los Programas de Mejoramiento de Gestion)
Sistemas PMG aprobados por segunda instancia y % de cumplimiento (desde la creacion de
los Programas de Mejoramiento de Gestion)
Sistemas PMG aprobados por comité de ministros y razones de cumplimiento (desde la
creacion de los Programas de Mejoramiento de Gestion)". [sic]

Al réspecto, cumpleme informar a Ud. lo siguiente:

1. En relacién con la primera solicitud relativa a “Sistemas PMG aprobados y reprobados
por afio y % de cumplimiento (desde la creacion de los Programas de Mejoramiento de
Gestion)":

a. En el sitio web de esta Direccion, seccion Sistema de Evaluacion y Control de
Gestidon: Mecanismos de Incentivo Institucional, Programa de Mejoramiento de
la Gestion (PMG), Cumplimiento PMG, se encuentra a disposicion del publico
informacion sobre Informes de Cumplimiento por afo e institucion para el
periodo 2002-2015 (http://www.dipres.gob.cl/595/w3-propertyvalue-
15161.html). En dichos informes se sefalan los sistemas aprobados vy
reprobados. Respecto de su “% de cumplimento” cuando se sefala cumplido
corresponde a 100% y en caso contrario es 0%.

b. Respecto del periodo 1998-2001, no se encuentra disponible la informacion
solicitada en atencidon a que en dicho periodo todo el proceso se realizaba en
formato de papel. Su generacién requeriria esfuerzos de busqueda,
recopilacion, digitacion, procesamiento, validacion y sistematizacion e implicaria
la dedicacion exclusiva de profesionales, circunstancia que los obligaria a
postergar sus funciones habituales generando inconvenientes en otras
actividades institucionales, seguin se senala en el numeral 4.



2. En relaciéon con la segunda solicitud relativa a:“Sistemas PMG aprobados por segunda
’ instancia y % de cumplimiento (desde la creacion de los Programas de Mejoramiento de
Gestién)":

a. La informacion que contiene los resultados intermedios luego de las
observaciones del Jefe de Servicio a la propuesta de evaluacion informada por
la Secretaria Técnica, no se encuentra disponible para el periodo 1998-2001,
en atencién a que todo el proceso se realizaba en formato de papel conforme se
sefiala en el numeral 1.b anterior.

b. Para el periodo 2002 - 2009, dado que el aplicativo web no contaba con las
funcionalidades que actualmente posee, no es posible contar con reportes sobre
los resultados en las distintas instancias del proceso. Para recopilar tales
antecedentes es necesario extraer y procesar la informacidon para cada afio y
Servicio, lo que requiere de un esfuerzo compartido con el personal de
informatica, circunstancia que obligaria a postergar las funciones habituales de
los funcionarios generando inconvenientes en otras actividades institucionales,
segln se sefala en el numeral 4.

c. Respecto del periodo 2010 - 2015 se adjunta archivo en formato Excel que
contiene informacién de Sistemas PMG aprobados en segunda instancia y su
porcentaje de cumplimiento.

3. En relacion con la tercera solicitud relativa a “Sistemas PMG aprobados por comité de
ministros y razones de cumplimiento (desde la creacion de los Programas de
Mejoramiento de Gestion)":

a. La informacién se encuentra contenida en el punto 1 a) “Sistemas PMG
aprobados por comité de ministros”.

b. Sobre “razones de cumplimiento por comité de ministros” para “Sistemas PMG
aprobados”, se adjunta al presente oficio archivo en formato Excel con
informacién para el periodo 2009-2015.

c. Respecto del periodo 1998-2008, no se encuentra disponible lo solicitado en
atencién a que en el periodo 1998-2001 todo el proceso se realizaba en formato
de papel y para el periodo 2002-2008 la plataforma web que apoyd el proceso
de evaluacion no captura la informacion requerida. Lo anterior requeriria
esfuerzos de digitacion, procesamiento, validacion y generacion de la
informacion solicitada, cuyo detalle se sefiala en el numeral 4 del presente
documento.

4. La estimacidon de esfuerzos para la blUsqueda, recopilacion, digitacién, procesamiento,
validacién y sistematizacion, para la generaciéon de la informacion sefialada en los
numerales 1.b, 2.a,2.b, y 3.c, para 12 afios y un promedio de 176 servicios publicos por
afio, implicaria la dedicacion exclusiva de dos profesionales por 85 dias habiles,
circunstancia que los obligaria a postergar sus funciones habituales generando
inconvenientes a otras actividades institucionales.
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Por tanto, y en virtud de lo expresado anteriormente, dado que la elaboracién de la
informacidn que no se adjunta a este oficio, importa necesariamente una elevada carga
de trabajo y una dedicacién de tiempo considerable por parte de los funcionarios de este
Servicio, atendida la jornada de trabajo de los mismos y el periodo de tiempo que la
comprende, no es posible acceder a la informacion solicitada, por cuanto su atencién
requiere distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus
funciones habituales, conforme lo dispuesto en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley
N°20.285 Sobre Acceso a la Informacién Publica.

Saluda atentamente a Ud.,
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-—
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